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anos.
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1. DADOS CADASTRAIS DA OSC
Razdo Social da OSC: Fraterno Auxilio Cristio.
Nome Fantasia da OSC: Nio consta.
CNPJ: 50.757.459/0001-02 Data da abertura CNPJ: 19/10/1970.
Atividade Econdmica Principal: Servigo de assisténcia social sem alojamento.
Atividade Econdmica Secundiria: Nio informada.
Endere¢o: Rua Rangel Pestana. 340- Centro
Cidade: Jan UF: SP CEP: 17.201-490 Telefone: (14) 3622-2110
E-mail: facjau@ig.com.br
Niicleo Pastoral do Menor
Endereg¢o: Rua Rangel Pestana, 340- Centro
Cidade: Jau UF: SP CEP: 17.201-490 Telefone: (14) 3624-5888
E- mail: pastoraldomenorjau(@gmail.com
Codigo SUAS: 3525303405288
N Inserigio CMAS: 0016 Validade: 01/05/2025
N? Inscrigio CMDCA: 10 Validade: 28/05/2026

1.1. DADOS CADASTRAIS DO REPRESENTANTE LEGAL DA OSC

Nome do Representante Legal: Pedro Luiz Zanutto Cargo: Presidente

RG/CI: 9.428.846-X  Orgio Expedidor: SSP CPF: 792.134.568-91
Endereco Residencial: Avenida Jodo de Moraes Prado Filho, 316- Jardim Continental.
Cidade: Jau UF: SP CEP: 17.212-170

Celular: (14) 99709-4629 Telefone Fixo: (14)3622-8501
E-mail: plzanutto@gmail.com.br

1.2. DADOS CADASTRAIS DOS TECNICOS RESPONSAVEIS DA 0SC
Nome: Cléudia Cristina Iquiene Moreira Cargo: Psicologa
RG: 40.397.170-6 Orgio Expedidor: SSP CPF: 328.567.248-09
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Endereco Residencial: Rua José Sichiere, 714- Jardim Pires |

Cidade: Jau UF: SP CEP: 17.209-364

Celular: (14) 981525741 Telefone Fixo: (14) 3624-5888
E- mail: claudia_iguiene/@hotmail.com

Nome: Marina Palacio dos Santos Cargo: Assistente Social
RG: 45.383.337-8 Orgio Expedidor: SSP CPF: 421.893.258-11

Endereco Residencial: Rua Ticiano de Lourengo, 360- Jardim Maria Cibele

Cidade: Jau UF: SP CEP: 17208-410

Celular: (14) 98222-3601 Telefone Fixo: (14) 3624-5888
E-mail: marinasantos0810@hotmail.com

1.3 RESPONSAVEL PELA PRESTACAO DE CONTAS

Nome: Luciane Cristina dos Santos Rodrigues Cargo: Assistente Administrativo
RG: 24.849.516-1 CPF: 249.160.238.54
E- mail: Iscrodrigues.75@gmail.com Telefone: (14) 99662-9094
Conta Bancaria para Deposito do Recurso (Banco/ Agéncia e C/ C):

Banco Agéncia Conta Corrente

Banco do Brasil 0027-2 47988-8
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2. CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

O Fraterno Auxilio Cristdo é uma entidade da sociedade civil, sem fins lucrativos, fundada
em 15 de julho de 1960, pela comunidade da Paréquia de Nossa Senhora do Patrocinio. Desde o
comego de sua existéncia. seu objetivo era prestar assisténcia a familias e criangas em situagdo de
vulnerabilidade. A organizagdo detém a certificagdo de utilidade pablica em trés niveis: municipal,
estadual e federal, além de possuir o Certificado de Entidade Filantrépica emitido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social. O Conselho Deliberativo do FAC é formado por representantes da
comunidade, que voluntariamente dedicam tempo para auxiliar no projeto.

Inicialmente, o Fraterno Auxilio Cristio mantinha um educandario localizado na Avenida do
Café, administrado pelas religiosas da Associagdo Sao José em regime de semi-internato. Com a saida
dessas irmés da cidade, houve o encerramento das atividades e, no ano de 1999, criou-se uma entidade
de atendimento as criangas em situagdo de vulnerabilidade social denominada Associagéio Crianga
Feliz, que foi liderada por uma senhora que voluntariamente iniciou o atendimento as criangas e suas
familias. Com dificuldades de prosseguir com o servi¢o, no ano de 2000 o FAC assumiu a
administrago, criando o niicleo Pastoral do Menor, que inicialmente atendia cerca de 15 criangas
com a faixa etdria de trés a sete anos. Com o aumento da demanda de usudrios pelo servigo, foram
feitas adequacdes e ampliagio do espago fisico para aprimorar o atendimento, chegando no presente
momento ao atendimento de 80 criangas e adolescentes. na faixa etdria de seis a 15 anos.

O espago fisico da OSC dispde de 2 (duas) salas para execugdo de grupos e oficinas, 5 (cinco)
banheiros, sendo 2 (dois) banheiros femininos, 2 (dois) banheiros masculinos e 1 (um) banheiro para
uso de funciondrios, 2 (duas) salas integradas de administragdo e atendimento social, 1 (uma) sala
administrativa para atividades do FAC, 1 (uma) recepgio/ sala de reunides, | (uma) sala de TV, 1
(uma) sala de descanso para funciondrios, 1 (uma) cozinha, 1 (um) amplo refeitério, 1 (uma) sala para
armazenamento de alimentos, 1 (uma) lavanderia, 1 (uma) sala de brinquedoteca, | (uma) sala de
informatica, 1 (uma) sala de armazenamento de matérias diversos, I(uma) garagem, 1(um) bazar
localizado na drea externa, 1 (um) parquinho e | (um) patio descoberto.

Os recursos materiais foram quantificados e se apresentam conforme a tabela abaixo:

Recursos Materiais - Quantidade

Automavel — Perua Kombi 01

Automovel- Fiat Mobi 01
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Microcomputadores 09
Notebook 01
Impressoras 02
Armarios 18
Arquivos 06
Prateleiras 16
Telefone Celular 01
Telefones Fixo 02
Televisores 08
Cadeiras 148
Mesas 50
Ar Condicionado 03
Piano 01
Fogao Industrial 01
Forno Elétrico Industrial 01
Microondas 02
Geladeira 03
Freezer 02
Espremedor de Frutas 01
Liquidificador 02
Carrinho Self Service 01
Jogo de Sofa 01
Mesa de Jogos 01
Data show 0l
Termémetro Digital 01
Maquina de Lavar 0l
Bebedouro _ 02

Seus recursos econdmicos financeiros sio provenientes:
1) De rendimentos dos eventos e promogdes em que associagdo participara para obter \
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recursos:;
2) Recursos financeiros provenientes de sdcios contribuintes:
3) Donativos de pessoas fisicas e juridicas;

4) Receitas em razdo de convénios, parcerias e subvengdes com 6rgaos puablicos:

5) Alugueis provenientes da locagio de imdveis;

6) Venda de trabalhos artesanais e roupas usadas em bazares.

Atualmente, considerando sua infraestrutura fisica, recursos materiais, financeiros e recursos
humanos o nicleo Pastoral do Menor apresenta capacidade para atender 80 criancas e adolescentes
de 06 a 15 anos ambos os sexos e respectivas familias em conjunto com o CRAS que através da oferta
do Servigo de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia (PAIF), encaminha os usuarios para o
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

O nacleo Pastoral do Menor tem como missdo promover espago de protegio, socializagio e
desenvolvimento de potencialidades, habilidades e autonomia de criancas e adolescentes em situagdo
de vulnerabilidade social, por meio de atividades socioeducativas em defesa de seus direitos.
complementando o trabalho social com familias na prevengio de ocorréncias de situagdes de risco
social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitéria.

A Pastoral do Menor € um nicleo integrante do Fraterno Auxilio Cristdo e apresenta as
seguintes finalidades estatutarias:

I - Atender e proteger a familia e individuos em situagdo de vulnerabilidade social,
principalmente criangas e adolescentes, no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, na
Protegdo Social Bésica.

Il — Atender familias e ou individuos em situagdo de risco social e pessoal com vinculos
familiares rompidos, na Protegdo Social Especial.

IT - Promover a participagdo cidada, realizando a inser¢éio no mercado de trabalho através de
oficinas semiprofissionalizastes ou encaminhamentos nas diversas politicas publicas.

IV - Conscientizar os usuarios (as) de seus direitos e deveres. incentivando a socializagdo e a
convivéncia comunitaria com o intuito de fortalecer os vinculos familiares.

V - Promover parcerias com o Poder Piiblico e Privado, por meio de projetos e convénios,

sensibilizando-os das necessidades das familias e individuos atendid
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3. JUSTIFICATIVA

Apesar de criancas e adolescentes brasileiros terem seus direitos assegurados nos marcos

normativos do pais, a realidade mostra que muitos ainda estio expostos a diversas formas de violago
de direitos humanos, portanto com sua cidadania comprometida pelo siléncio e pela conivéncia de
uma parte da sociedade, que ainda se omite, negligéncia ou ndo compreende adequadamente as
diversas expressdes de vulnerabilidade e risco desse segmento em especifico.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, em 2022 estimava-
se que o Brasil tinha 40 milhdes de criangas e adolescentes entre zero a 14 anos de idade, o que
significa que 19,8% de sua populagdo é formada por criangas e adolescentes. A Regido Sudeste, sendo
a mais populosa do pais, com 84.8 milhdes de habitantes, concentra pouco menos de duas em cada
cinco (38.1%) criangas ¢ adolescentes dessa faixa etdria. No estado de Sio Paulo. com uma populagdo
estimada de 44,4 milhdes de individuos, estima-se que aproximadamente 7,9 milhdes sdo criangas e
adolescentes com idades entre 0 e 14 anos. As informagdes coletadas nesta faixa etaria. considerando
cor/raga, mostraram que os percentuais mais altos sdo de individuos pardos (49.3%).

Um outro dado significativo ¢ que cerca de 6 milhdes (35,3%) de criangas e adolescentes de
0 a 14 anos vivem com renda domiciliar mensal per capita de até meio saldrio minimo na regido
Sudeste. De acordo com o Instituto Brasileiro de Economia da Fundagio Getalio Vargas (2024), sdo
consideradas na linha de pobreza pessoas que possuem rendimento domiciliar per capita abaixo de
R$667 mensais. Na extrema pobreza, aquelas que vivem com menos de R$209 mensais per capita.

A pobreza e a extrema pobreza tém efeitos nefastos para a dignidade das pessoas e, no caso
de criangas e adolescentes, trazem consequéncias imensuraveis. A situacéio compromete seu
desenvolvimento humano. sujeitando-os ao estado de constante vulnerabilidade e consequentemente
de riscos. As criangas que crescem em um ambiente de privagfio de direitos bésicos como a
alimentagdo, o sancamento, a habitagdo, entre outros, e que, em decorréncia desses fatores, estio
expostos a violéncia, ao trabalho infantil, ao aliciamento ao trafico de drogas, ao abuso e exploracio
sexual, a discriminagdo e ao isolamento social. ndo conseguem crescer, estudar e se desenvolver em
condigdes iguais as outras criangas que ém assegurado as necessidades objetivas e subjetivas de vida,
0 que dificulta que se tornem sujeitos protagonistas -de transformagdes sociais, independentes e
conscientes de seus direitos, reproduzindo o ciclo de pobreza e violagdes vivenciadas (BRASIL.
2017).
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No que diz respeito ao municipio de Jal, segundo dados atualizados pelo ltimo Censo
Demografico (IBGE, 2022), estima-se um indice populacional de 133.497 habitantes, deste total
15.502 sdo criangas e adolescentes na faixa etdria de cinco a 14 anos de idade. Segundo os ultimos
dados disponibilizados e de acordo com o Censo Demografico (IBGE, 2010), no municipio foram
identificadas 3.133 criangas e adolescentes em trabalho infantil e destas. 1.077 estavam na faixa etdria
de 10 a 17 anos de idade, o que constitui uma violagio de direito a integridade fisica, psiquica, social
e moral de criangas e adolescentes.

Conforme a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS (2004), o risco social caracteriza-
se como uma situagdo instalada que, ao se estabelecer, afeta negativamente a identidade de individuos
e grupos, ¢ dessa forma, se configura como corolario dos processos de omissdo ou violagio de
direitos. Analisa-se que as situagdes de risco social se intensificam nas parcelas da populagdo com
alto indice de desemprego e de baixa renda das pessoas adultas.

Partindo do entendimento em que os grupos sociofamiliares sdo compostos por diversidade
de seus arranjos na contemporaneidade, se torna necessario a compreensio e o reconhecimento da
vulnerabilidade e dependéncia de grupos como criangas e adolescentes, em funcio de solicitar uma
demanda de maior cuidado durante esse periodo de intenso desenvolvimento e compreendendo que
a vulnerabilidade € constituida por fatores biopsicossocial, politico-econémico e cultural e pela
dificuldade de acesso aos direitos basicos. que atuam isolada ou em parceria sobre as possibilidades
de enfrentamento de situagdes adversas. apresentando-se uma demanda de enfrentamento a situagdes
de risco social e estimulo ao fortalecimento das relagdes familiares e comunitarias desse piblico.

Portanto, todo o cendrio de vulnerabilidades e riscos, que impacta diretamente o niicleo
familiar, enfraquecendo-o em seu papel protetivo. gera consequéncias diretas para a infancia e
adolescéncia, tais como: negligéncia; vivéncia de violéncia fisica, psiquica e sexual; isolamento
social; abandono; situagdo de rua; exploragio do trabalho infantil; evasio escolar: déficit educacional:
entre outras. Desse modo, segundo € preconizado no Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA
(BRASIL, 1990), para garantir a absoluta prioridade desse segmento social, entre outras acdes, ¢
atribuida preferéncia na formulagdo e na execugiio das politicas sociais, além da destinaciio
privilegiada de recursos piiblicos nas areas de protegde a infancia e juventude. Ademais, no art. 19
do referido Estatuto, ¢ direito da crianga e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia.
e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em

ambiente que garanta seu desenvolvimento integral” (1990, p. 21) e. quando os direitos das criangas \
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¢ adolescentes forem ameagados ou violados, as medidas de protegdo do ECA garantem a inclusdo
em servigos e programas oficiais ou comunitarios de prote¢do, apoio ¢ promogdo da familia, da
crianga e do adolescente, visando o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios (BRASIL,
1990).

A Lei n® 8.742/1993 — Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS) — destaca a protecdo a
infancia e adolescéncia como alguns dos objetivos da Politica de Assisténcia Social e a Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugdo do CNAS n° 109/2009) estabelece a oferta do
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), a fim de qualificar o atendimento dos
usudrios do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), entre os quais incluem as criangas e
adolescentes de 6 a 15 anos de idade.

Segundo as diretrizes da Norma Operacional Basica — NOB SUAS (2012). nos servigos,
programas, projetos e beneficios de assisténcia social, devem ser viabilizados aos usudrios a
seguranga de acolhida, de renda, de convivio ou vivéncia familiar, comunitiria e social,
desenvolvimento de autonomia e apoio e auxilio.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos garante aos usudrios uma das
segurangas asseguradas pelo SUAS: a seguranca de convivio. Esta se refere ao direito & convivéncia
familiar e a protecdo da familia, pretendendo enfrentar situagdes de isolamento social,
enfraquecimento ou rompimento dos vinculos familiares ¢ comunitarios. situagdes discriminatérias e
estigmatizantes por questdes de orientagdo sexual, género, raga/etnia. classe social, deficiéncias.
religido, agravadas por condi¢des precarias de vida, de privagdo de renda e/ou de acesso reduzido ou
nulo as politicas piblicas (BRASIL, 2017).

Desse modo, o SCFV ¢ ofertado de forma a complementar o trabalho social com familias no
SUAS, possuindo um caréter preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmago de direitos sociais
e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades das criangas e adolescentes usuarias do
Servigo, visando a obtengdo de alternativas emancipatérias para o enfrentamento das vulnerabilidades
e riscos pessoais e sociais, advindos das expressdes da questdo social do sistema de produgdo
capitalista gerador das desigualdades sociais e, que tem como consequéncias, as suas manifestacbes
inerentes.

Ademais, o SCFV realiza as suas agdes no enfrentamento das expressdes da questio social,
através da centralizacdo do fortalecimento da autoestima, dos lagos de solidariedade e dos

sentimentos de pertencimento social, identidade e coletividade dos grupos organizados em percursos
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e por ciclos de vida, de modo a estimular as trocas culturais e de conhecimento e o compartilhamento
de vivéncias, objetivando ressignificar as violagdes de direitos.

Portanto, pode-se destacar a importincia da execugdo do SCFV dado as expressdes sociais
que o Servigo alcanga visando a sua superagdo e emancipacio, beneficiando diretamente os usudrios
em seu desenvolvimento humano ao complementar a protegdo social da familia e comunidade no
fortalecimento dos vinculos afetivos. Assegura espagos de referéncia para a socializagdo em grupos
¢ o desenvolvimento do senso de coletividade e pertencimento social. ampliando o universo
informacional de criangas e adolescentes, ao garantir o acesso as varias expressdes culturais e
artisticas, e o desenvolvimento de habilidades, talentos e potencialidades, além da formag#o para a
cidadania e compreensdo critica da realidade social. Assim sendo, tendo em vista esses fatores, tem-
se 0 objetivo de torna-los cidaddos e cidadds conscientes de seus direitos e deveres, autdnomos e

sujeitos de transformagdes sociais ao romperem o ciclo de violagdes e vulnerabilidades vivenciadas.

4. DESCRICAO DO SERVICO
4.1. Titulo: Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).
4.2. Periodo de Execucio

Imicio: 01/01/2025 Término: 31/12/2025

4.3. Identificacdo da Acio e Capacidade de Atendimento

Trata-se de um servigo de Protegdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), regulamentado pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugio do
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS n° 109/2009) reordenado em 2013 pela Resolugdo
CNAS n® 01/2013. O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV possui carater
preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmago de direitos e no desenvolvimento de capacidades
e potencialidades dos usuarios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatorias para o
enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Esse servigo ¢ ofertado de forma a complementar o
trabalho social com familias, realizado por meio do Servigo de Protegdio e Atendimento [ntegral as
Familias (PAIF) e Servi¢o de Protegdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos
(PAEFI).

Os usuarios do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos sdo divididos em

grupos a partir de faixas etdrias, considerando as especificidades dos ciclos de vida. O trabalho nos
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grupos € planejado de forma coletiva, contando com a participagéo ativa dos técnicos de referéncia
do SCFV (Assistente Social e Psicéloga), dos Orientadores Sociais, dos usuarios e suas familias. O
trabalho realizado com os grupos ¢ organizado em percursos, de forma a estimular as trocas culturais
e o compartilhamento de vivéncias; desenvolver junto aos usudrios o sentimento de pertencimento e
de identidade: fortalecer os vinculos familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a socializagio
e a convivéncia familiar e comunitaria.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do nicleo Pastoral do Menor tem
como meta atender 90 criangas e adolescentes de ambos os géneros, com idades compreendidas entre
06 e 15 anos, encaminhados pelos Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS Central e que
residam principalmente no seu territério de abrangéncia. Os encaminhamentos serdo realizados
conforme a necessidade e as diretrizes fornecidas pela Central de Vagas do municipio. Também
podem ser realizados encaminhamentos pelos outros CRAS da cidade - CRAS Cila de Luacio Bauab,
CRAS Altos da Cidade, CRAS Distrito de Potunduva, além do Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social - CREAS.

Para a execugdo do servigo para o periodo de 01 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de

2025 esta previsto a receita descrita na tabela abaixo:

N® de usudrios solicitados | Valor de referéncia por usugrio Valor total previsto
90 R$ 380,00 R$ 410.400,00

4.4. Diagnéstico da Realidade

A Pastoral do Menor executa o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
atualmente para 80 criangas e adolescentes e estd referenciada ao CRAS Central, localizado na Rua
Paissandu, n® 671 — Centro, porém alguns usudrios integram familias que mudaram de residéncia para
bairros que pertencem ao territério do CRAS Altos da Cidade, localizado na Avenida Antonio
Manoel Caseiro, n® 491- Residencial Cidade Alta, CRAS Cila de Lucio Bauab., localizado na Rua
Placido Anténio Capelozza, n® 251 — Jardim Cila de Liicio Bauab ¢ CRAS do Distrito de Potunduva
— localizado na Rua Sdo Manoel n® 253 —Distrito de Potunduva.

A OSC atende atualmente 64 criangas e adolescentes em contraturno escolar, ambos 0s
géneros — feminino e masculino — na faixa ctaria de 06 a 15 anos de idade, conforme o quadro abaixo

descrito:
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Quadro I — Quantitativo de usuarios por idade e género:

IDADE GENERO FEMININO GENERO MASCULINO TOTAL
6 A 11 ANOS 26 33 59
12 A 15 ANOS 02 03 05
TOTAL 28 36 64

Fonte: Prontudrio de diagnostico dos usuarios.
Considerando que 98,5% dos usuarios do SCFV frequentam a rede piiblica de ensino,

apresenta-se o quadro de acordo com a escolaridade dos mesmos, abaixo descrita:

Quadro II — Quantitativo de usuarios por escolaridade:

ESCOLARIDADE USUARIOS
1°AO 5° ANO (6 a 11 anos) 51
6° AO 9° ANO (11 a 13 anos) 13
TOTAL 64

Fonte: Prontudrio de diagnéstico dos usudrios.

Analisando os dados de acordo com a idade e escolaridade, foi possivel verificar que 79.6%
dos usudrios(as) entre 6 e 11 anos estdo matriculados entre 0 1° e 5° ano escolar e 20.4% dos
usudrios(as) estdio na faixa etdria de 11 a 13 anos e estdo inseridos no ensino regular entre 0 6° ¢ 9°
ano. Em relagdo ao género predominante dos usudrios da Pastoral do Menor, percebe-se que o
masculino estd com maiores proporgdes frente ao feminino. sendo 56,2% composto pelo publico
masculino e 43.8% composto pelo piblico feminino.

Considerando que cerca de 98.4% dos usudrios inseridos no Servigo estdo na faixa etaria de
06 a 12 anos, observou-se nos ultimos anos um aumento na procura por vagas para criangas menores
de 12 anos. Uma das razdes para essa caracteristica relacionada 2 faixa etéria do publico atendido
pela OSC € que, a partir de 2021, algumas escolas estaduais no municipio comegaram a funcionar
em periodo integral, integrando o Programa de Ensiné Integral (PEI). Isso atraiu parte dos usuarios
que antes frequentavam o Servigo com idades a partir de 12 anos. Portanto, houve um aumento no

numero de adolescentes que deixaram o SCFV por causa da incompatibilidade de horarios com a
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escola. Assim, foram continuamente implementadas estratégias para satisfazer todas as faixas
etdrias, respeitando as particularidades de cada idade. Uma das titicas implementadas pelo SCFV
foi realizar uma nova segmentagio dos grupos com base na idade sempre que necessario, conforme

a readequagdo das turmas demonstrada no quadro abaixo:

Quadro ITI — Divisdo de Turmas de acordo com a idade e periodo:

TURMAS PERIODO MANHA  PERIODO TARDE TOTAL
Turma 1- (6 a 8 anos) 16 19 35
Turma 2- (9 a 13 anos) 14 15 29
TOTAL 30 34 64

Fonte: Prontudrio de diagnéstico dos usuarios.

Ainda. para se conhecer a realidade dos usuarios, propondo realizar um diagnéstico amplo
de suas condigdes de vida, também se tornou fundamental tragar as particularidades/caracteristicas
dos usudrios para além da questdo etaria ¢ de género. Para isto, foi realizado um levantamento da
raga/etnia das criangas e adolescentes atendidos na institui¢do. No SCFV se predomina a popula¢do
negra — assim denominada pois abarca os pretos ¢ pardos — se constituindo 64% da totalidade dos
usuarios do Servigo. seguido de 34% da cor/raga/etnia branca e 2 % cor/raga/etnia amarela, segundo

a representagdo grafica:
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Grifico I — Quantitativo de usuarios de acordo com a raca/etnia:

RACA/ETNIA DOS USUARIOS

®Amarela MBranca Mindigena ®Parda ®WPreta

Amarela
2%

Fonte: prontuario de diagndstico dos usudrios.

Segundo dados estatisticos realizados pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada —
IPEA (2002) e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2019) a populagdo negra ¢ a
que mais sofre desigualdade e exclusdo social devido ao contexto socio histérico brasileiro
relacionado ao fator da cor de pele que ainda perdura os seus efeitos aos dias atuais. Em
conformidade com tais andlises, a populag@o de cor preta e parda possui desvantagens em relagéio a
populagdo branca, no que aponta os indicadores de mercado de trabalho, distribuigdo de rendimento
e condi¢des de moradia, educacdo, violéncia e representagdo politica. Sendo assim, indica que a
populagdo negra ¢, entre as demais, a que mais esta em situagio de vulnerabilidade socioecondmica
por receberem as piores remuneragdes e possuirem as rendas familiares mais baixas, estando em
maiores proporgdes em situagdo de pobreza e extrema pobreza e suscetiveis a violéncia e a exclusio

social.

No entanto, apesar da analise desses indicadores sociais, em nosso pais, existe ordenamento
Juridico que determina a igualdade de acessos a todes, independentemente da cor/raga/etnia. Em
consondncia ao Estatuto da Igualdade Racial, lei n® 12.288/2010 em seu art. 2° fica estabelecido que
“E dever do Estado e da sociedade garantir a igualdade de oportunidades, reconhecendo a todo

cidadao brasileiro, independente da etnia ou da cor da pele, o direito a participa¢do na comunidade,
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especialmente nas atividades politicas, econdmicas, empresariais. educacionais, culturais e

esportivas, defendendo sua dignidade e seus valores religiosos e culturais™ (BRASIL, 2010).

Partindo desse entendimento legal. e seguindo as normativas do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) para o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, o
referido servigo visa oportunizar aos usudrios a Seguranga de Convivio, em consondncia com a
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS (2004). visando o enfrentamento de situagdes
discriminatdrias e estigmatizantes por meio de agdes centradas no fortalecimento de autoestima,
lagos de solidariedade e do sentimento de pertenca e coletividade, incluindo representatividade

significativa e simbélica para o desenvolvimento de potencialidades dos usudrios do Servico.

No que diz respeito as familias referenciadas ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), atualmente a OSC atende 64 usuarios que sio integrantes de 47 familias, sendo 40 familias

pertencentes ao territorio do CRAS Central, conforme evidenciado no grafico abaixo:

Grifico Il — Bairros atendidos pelo CRAS Central:

TERRITORIO CRAS CENTRAL
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Fonte: Prontuario de diagndstico dos usudrios,

O Nucleo Pastoral do Menor também atende 10 usudrios que integram 5 familias

pertencentes ao territorio do CRAS Altos da Cidade, como apresentado no grafico abaixo:
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Grafico III - Bairros atendidos pelo CRAS Altos da Cidade:

TERRITORIO CRAS ALTOS DA CIDADE
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Fonte: Prontuario de diagnéstico dos usudrios.

Além disso. a OSC atende 1 familia residente no Territério do CRAS Cila de Lucio Bauab
e 1 familia no CRAS do Distrito de Potunduva. O fato do enderego da OSC ter sua localizagdo na
regido central da cidade, proxima ao terminal rodovidrio e pontos de énibus é uma vantagem
estratégica que favorece o acesso de criangas e adolescentes de diferentes bairros. Isso ocorre porque
facilita a mobilidade, reduzindo o tempo e auxiliando no deslocamento dos usuarios que utilizam o
transporte piblico. Ao estar em um ponto central, o SCV torna-se um recurso acessivel para toda a

comunidade, fortalecendo a adesd@o ao Servigo e ampliando seu alcance.

Também foi identificado através de levantamento dos encaminhamentos dos usuarios. que
as principais demandas do publico prioritario apontam vulnerabilidades como a situagdo de
isolamento social, seguida de outros aspectos relacionados com risco pessoal e negligéncias com as
criangas e adolescentes.

No gréfico abaixo sera evidenciado as principais demandas de inclusio dos usuérios no
Servigo, através de encaminhamento do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Sbcial (CREAS):
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Grifico IV - Situagdes Prioritarias de encaminhamentos ao SCFV:

SITUACOES PRIORITARIAS

= [SOLAMENTO

m SITUACAO DE ABUSO E/ QU
EXPLORACAO SEXUAL

= VIVENCIA DE VIOLENCIA E/OU
NEGLIGENCIA

» VULNERABILIDADE QUE DIZ RESPEITO
A PESSOA COM DEFICIENCIA

Fonte: prontuario de diagnéstico dos usudrios.

Essas situagtes de vulnerabilidade social acarretam mais fragilidades ou danos a individuos
e a grupos. As vulnerabilidades se associam as necessidades objetivas e subjetivas das pessoas,
sendo a primeira, a dimensdo material de existéncia que condiciona as situagdes precérias de vida,
de privagdo de renda e de acesso precario aos servigos pliblicos. Por outro lado, as necessidades
subjetivas se relacionam as vivéncias de violéncias, discriminagio, desvalorizagdo e exploragdo
vivenciados no ambito familiar, comunitario e/ou social. Essas situagdes vivenciadas implicam na
fragilizagdo dos vinculos afetivos e de pertencimento social, impactando na convivéncia e interagdo
entre as pessoas, que em muitos contextos, perdem as suas redes de apoio mituo, no qual expde
quem as vivencia em risco individual ou social, gerando violagdes de direitos de criangas e
adolescentes (BRASIL, 2017).

Especificamente, a vivéncia de violéncia, diz respeito ao exercicio de poder que uma pessoa
ou grupo exerce sobre outros individuos ou no coletivo, utilizando-se de forga fisica ou outros
meios, para exercer a sua vontade frente ao interesse da pessoa subjugada. Em especifico, a violéncia
intrafamiliar, ¢ caracterizado por “toda agdo ou omissdo que prejudica o bem-estar, a integridade

fisica, psicoldgica ou a liberdade e o direito pleno de desenvolvimento de outro membro da familia”
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(BRASIL, 2017, p. 40). No que tange a violéncia sexual contra criangas e adolescentes, cabe
ressaltar que ¢ uma das formas mais graves de violagdo de direitos humanos e abrange qualquer ato
ou tentativa de ato sexual realizado com uma pessoa menor de idade. independentemente de
consentimento, pois criangas e adolescentes ndo possuem maturidade fisica, emocional ou legal para
consentir. Conforme o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), tais atos configuram graves

violagdes aos direitos, incluindo os direitos & dignidade, a integridade fisica, psicoldgica e moral.

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, criangas com
deficiéncia sfo consideradas especialmente vulnerdveis. Essas vulnerabilidades decorrem de
barreiras fisicas, sociais e culturais que limitam seu acesso a servigos, direitos e oportunidades em
igualdade de condigdes. Para minimizar essas vulnerabilidades. é essencial que politicas publicas
sejam estruturadas de forma a garantir o acesso igualitario e a sua inclusdo plena em diferentes

espagos da sociedade.

Neste contexto, veem a necessidade de adogdo das medidas protetivas do Estatuto da Crianga
¢ do Adolescente (ECA) Lei n° 8.069/1990 (BRASIL, 1990), que decorre quando ha verificagdo de
ameaga ou violagdo dos direitos da crianga e do adolescente, resultante da acdo ou omissdo da
sociedade ou do Estado, da negligéncia, omissdo ou abuso dos pais ou responsaveis e da conduta da
propria crianga ou adolescente, segundo o seu art. 98. Nesse sentido, apresenta-se como medida de
protecdo através do art. 101 do ECA, inciso TV, a “inclusdo em servigos e programas oficiais ou
comunitdrios de protegdo, apoio e promogdo da familia, da crianca ¢ do adolescente” (BRASIL,
1990, p. 28). Sendo aplicadas, preferencialmente, as medidas que objetivem o fortalecimento dos

vinculos familiares e comunitarios.

No que se refere as configuragdes familiares dos usuarios do Servigo de Convivéncia, foi
observado que 62% das familias sio chefiadas por mulheres, por tanto, se constituindo como familia
monoparental feminina. As familias monoparentais sdo advindas de separagdo ou divorcio, ou,
ainda, quando um dos pais € vilivo ou solteiro, residindo nos lares a mae-mulher chefe de familia e
seu (s) filho (s). Em segundo lugar, vem a familia nuclear, que é composta por um homem, uma
mulher e seus filhos, correspondendo a 17% das fantilias. Em seguida, representando 11%., tém-se
as familias extensas. que sdo aquelas que se ampliam para além da unidio do casal ou da unido de

pais ¢ filhos, sendo compostas por parentes com os quais a familia mantém mais vinculos, como
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avds, tios, primos, enteados, entre outros. Na sequéncia, vem a familia reconstituida com 4%, que,
segundo Grisardo Filho (2005), é formada da unido de um casal, no qual um ou ambos tenham filhos
de um relacionamento anterior. E uma familia onde ao menos um seja padrasto ou madrasta, na
intengdo de unir pessoas com diferentes vivéncias em uma tnica casa, para formar uma “nova
familia”. E também com 4% a familia homoparental. que é composta por dois pais ou duas maes
que compartilham a parentalidade e os cuidados de seus filhos. Essa estrutura pode se formar de
diferentes maneiras, incluindo a adog@o, a reprodugiio assistida ou filhos de relagdes anteriores.
Finaliza-se com uma familia monoparental masculina, compondo 2% da totalidade, segundo a

representa¢do do grafico abaixo:

Griafico V — As configuragdes familiares dos usuarios do SCFV:

CONFIGURACOES FAMILIARES

= FAMILIA MONOPARENTAL MASCULINA
® FAMILIA MONOPARENTAL FEMININA
# FAMILIA EXTENSA

» FAMILIA RECONSTITUIDA

= FAMILIA NUCLEAR

® FAMILIA HOMOPARENTAL

Fonte: prontudrio de diagnostico dos usudrios.

Com esse levantamento, identificou-se que ocorre uma sobrecarga para a mulher, visto que
a maioria de nossas familias sdo monoparentais femininas. E, segundo dados do IBGE de 2017, 20
milhdes de mulheres no Brasil sdo mées solo. Foi identificado esse perfil nas familias dos usuérios

atendidos pelo Servigo, pois muitas vezes essas maes-avos-mulheres nio tem apoio familiar e lidam
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com as tarefas domésticas, com os filhos e rotina profissional sozinhas. Em rela¢@o ao abandono,
existem trés tipos, o material, que ¢ quando o pai deixar de prover recursos para subsisténcia do seu
filho(a). Tem o abandono intelectual que é quando os pais deixam de prover o ensino basico aos
seus filhos e por dltimo o afetivo que talvez seja o que tem grande consequéncia na vida da crianga,
esse abandono ¢ a indiferenga afetiva do genitor com o seu filho (a). E infelizmente, o abandono ¢
uma questdo muito frequente, mesmo a legislagio assegurando o direito de ser cuidado, como esta
escrito no artigo 227 da Constituigdo Federal que fala sobre o direito a educagio e o artigo 4° do
Estatuto da Crianga e do Adolescente:

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder piiblico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a satide, a alimentagio, a educagdo,
a0 esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, & liberdade e a

convivéncia familiar e comunitaria.

Em relagdo a fonte de renda, considerando que as configuragdes familiares sdo em sua
grande maioria composta por familia monoparental feminina que com seu trabalho a sustentam.,
algumas possuindo baixo nivel de escolaridade se encontram desempregadas, a maioria sdo
trabalhadoras domésticas/diaristas e na area de calgados — em banca de pesponto no domicilio ou
em fabricas de calgado. Notou-se também que quase metade dessas mulheres chefes de familias ndo
possuem registo em carteira de trabalho, e ndo contribuindo para a Previdéncia Social, estio
desprotegidas de protegdo social em casos de afastamento por adoecimento e/ou acidente de
trabalho, além de ndo estarem contribuindo para a futura aposentadoria e beneficios
previdenciarios.

Através do diagndstico da realidade, também foi notério analisar que mesmo as familias que
estdo inseridas em trabalhos formais com registro em carteira, realizam servicos informais como
trabalhadoras domésticas/ diaristas, ofertam servigos de beleza e vendem produtos relacionados a
area, trabalham por conta propria com vendas de alimentos, roupas e/ou cal¢ados ou prestam
servico. ou ainda, trabalham como cuidadoras e/ou acompanhantes, visando a complementagio da

renda. Pode-se conhecer melhor as fontes de renda das familias, ao analisar o grafico abaixo:
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Grafico VI — As fontes de renda das familias do SCFV:

FONTE DE RENDA

B Trabalho Formal  ®Trabalho Informal  mAposentadoria  m Desempregados

2%

Fonte: prontuario de diagndstico dos usuarios.

A renda familiar que passou a predominar nos domicilios estd entre um e dois saldrios
minimos —R$ 1.412,00 a 2.824.00 reais — compondo em 57% das familias atendidas pela OSC. Isso
significa que se verificou um aumento da renda familiar em relagdo ao ano anterior, em que
predominava a renda familiar até um saldrio minimo, o que pode ser justificado devido ao aumento
do valor médio do beneficio do Bolsa Familia, conforme se evidencia no gréfico abaixo:

Grifico VII — Renda bruta familiar:

RENDA BRUTA FAMILIAR

® Ate 1 salario minimo
u Até 2 salarios minimos

Acima de 2 saldrios
minimos

Fonte: prontudrio de diagnéstico dos usudrios.
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No tocante ao acesso aos beneficios dos Programas de Transferéncia de Renda ofertado pelo
Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), foi identificado que aproximadamente 55%
das familias recebem o beneficio do Bolsa Familia que € destinado as familias em situagdo de
pobreza e de extrema pobreza em todo o pais, de modo que consigam superar a situagdo de
vulnerabilidade social, também foi possivel verificar que 4% sdo beneficiarias do Beneficio de
Prestagdo continuada (BPC), ademais 41% das familias ndo sdo beneficiarias de nenhum programa,
conforme apresenta-se no grafico abaixo:

Grifico VIII — Quantitativo das familias beneficiarias dos Programas de

Transferéncia de Renda:

FAMILIAS BENEFICIARIAS DOS PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA

% Bolsa Familia
= BPC

» Nio Benificiaria

Fonte: prontudrio de diagnostico dos usudrios.

Acerca da situagdo de moradia das familias, foi identificado que 77% das familias moram

em casas alugadas. seguida de 23% das familias que possuem casa propria, conforme os dados

citados que estdo representados a seguir:
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Griafico IX — A situa¢ido habitacional das familias:

SITUACAO HABITACIONAL DAS FAMILIAS

»ALUGUEL
® PROPRIA

Fonte: prontuario de diagnostico dos usudrios.

Um levantamento realizado quanto a escolaridade dos responsdveis pelas criangas e
adolescentes identificou que a maioria, 37%, tem apenas o ensino fundamental incompleto. Isso esta
relacionado ao fato de terem comegado a trabalhar cedo para ajudar a sustentar a familia, o que
resultou no abandono dos estudos. Em seguida, 31% dos que finalizaram o ensino médio. somados
aos 20% que ndo terminaram o ensino médio. Além disso, 5% dos pais estdo frequentando a
Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), um segmento da Educagiio Basica que possibilita ao aluno
retomar e finalizar seus estudos. Além disso, 2% tém o ensino fundamental completo, 2%
terminaram o ensino técnico, 2% possuem formag#o superior e 2% estdo em fase de concluséio do

ensino superior, conforme exposto no grafico a seguir:
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Grifico X- A Escolaridade dos responsaveis familiares

Escolaridade

2% 2%
2% 2%

®mEJA

® Ensino fundamental

® Ensino fundamental incompleto
® Ensino médio

B Ensino médio incompleto

® Ensino técnico

M Ensino superior

m Ensino superior (cursando)

Fonte: prontuario de diagnostico dos usuérios.

Ainda, para se obter uma analise ampla da realidade vivida pelos usuérios, foi necessario
observar se ocorre 0 acesso dos mesmos nos servigos setoriais pertencentes no territério, em que se
segue no grafico abaixo a representagdo numérica:

Grifico XI — O acesso das criancas e adolescentes do SCFV quanto as atividades

culturais, esportivas e de lazer para além das atividades proporcionadas pelo Servigo:

ACESSO DOS USUARIOS EM ATIVIDADES
CULTURAIS, ESPORTIVAS E DE LAZER

® Ndo participam de nenhuma atividade fora do SCFV

® Participam de alguma atividade privada nao contribuitiva nao vinculada a prefeitura
Fonte: prontuario de diagnéstico dos usudrios.
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Nota-se que, dentre as 60 criancas e adolescentes do Servigo, aproximadamente 94% nao
participam de nenhuma atividade esportiva, cultural ou de lazer. Ressalta-se que esses usuarios
passaram a ter acesso a servigos setoriais, apenas com a participagdo no SCFV executado pelo
Nicleo Pastoral do Menor, ao serem realizadas tais atividades dentro do espago fisico da OSC e,
também, nas atividades desenvolvidas externamente em ginasios, clubes/academias esportivas de
carater privado, mas de participagdo ndo contributiva para os usuarios do SCFV, nas quais sdo
oferecidas aulas de artes marciais (Judo), futsal (Mulekes da Bola) e Ténis (Ténis Clube Jau).

A Pastoral do Menor estabeleceu parcerias com servigos privados para proporcionar as
criangas e adolescentes do Servigo de Convivéncia a chance de acessar outras politicas sociais
fundamentais. O objetivo ¢é assegurar o direito dos usudrios ao esporte, cultura e lazer, conforme
estabelecido no ECA. Além disso, ¢ um dos objetivos gerais do Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos ao estabelecer que ¢ necessario "facilitar o acesso a servigos setoriais,
especialmente as politicas de educagfo, saude, esporte e lazer presentes no territorio, auxiliando na
utiliza¢do dos demais direitos” (BRASIL, 2017).

Outro fator relevante para a apresentagdo da realidade vivenciada pela OSC € que partir de
2023, vem sendo identificado uma maior demanda relacionada a insergdo no SCFV de criangas e
adolescentes com Transtorno do Neurodesenvolvimento, tais como o Transtorno do Espectro
Autista (TEA), Transtorno Opositivo Desafiador (TOD) e Transtorno de Déficit de Atengdo,
Hiperatividade (TDAH) e também Deficiéncia Intelectual (DI). Tais transtornos causam
dificuldades cognitivas, sociais e emocionais, sdo condi¢des diferentes, mas podem apresentar
sintomas semelhantes.

O autismo por exemplo, ¢ um transtorno com diferentes niveis de gravidade dos sintomas.
embora com caracteristicas comuns como: prejuizos na comunicagdo, intera¢do social,
comportamentos repetitivos, além de necessitar de manutengdo de rotina. E importante salientar que
as criangas autistas possuem diferentes graus de dependéncia e necessidade de suporte, carecendo
de formas de interagdes diferentes ou até mesmo especializadas.

Segundo o DSM-V, o TOD é€ classificado como um dos Transtornos de Comportamento
Disruptivo e suas principais caracteristicas incluem comportamentos desafiadores, negativistas e

desobedientes, principalmente quando confrontados com figuras de autoridades.
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O Transtorno do Déficit de Atengdo e Hiperatividade (TDAH) é caracterizado por sintomas
que envolvem desatengdo, hiperatividade e impulsividade em nivel elevado, com prejuizos em
diferentes dmbitos da vida, como as relagdes sociais e os desempenhos cognitivo e escolar.

Ja a deficiéncia intelectual (D1) pode se apresentar através de um conjunto de caracteristicas
que afetam o desenvolvimento intelectual, social e emocional. E importante lembrar que a
deficiéncia intelectual pode variar de leve a profunda, e as caracteristicas e necessidades especificas
de cada crianga sdo tnicas. Em geral, a crianga ou adolescentes com DI pode apresentar prejuizos
no desenvolvimento cognitivo e intelectual, nas habilidades de comunicagdo e socializagdo, na
coordenagdo motora e aprendizagem.

Também ¢ possivel que duas condi¢Ges ou mais aparegam juntas, sendo comum que o TOD
e o TDAH aparecam juntos, ou autismo € TDAH, enfim, uma condi¢do que agrava os problemas
comportamentais da crianca e dificulta ainda mais a interagao social.

Atualmente, o Nicleo Pastoral do Menor apresenta uma maior quantidade de criangas e
adolescentes com Transtorno do Neurodesenvolvimento centralizados no periodo vespertino, como
sera demonstrado através do grafico a seguir:

Griafico XII — Quantidade de Criangas com Transtorno do Neurodesenvolvimento que
frequentam o SCFV- Periodo Tarde.

TRANSTORNOS DO NEURODESENVOLVIMENTO

® Criangas com TOD + TDAH

® Criancas com TDAH

® Criancas com TEA

» Crianga com Deficiencia Intelectual

® Criancas sem Transtorno ou
diagnostico

Fonte: prontudrio de diagnéstico dos usuarios.
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Mostra-se que 15% das criangas que participam das atividades no SCFV no periodo da tarde
tém diagnostico ou estdo em processo de avaliagdo de algum Transtorno do Neurodesenvolvimento,
incluindo 1 crianga diagnosticada com TOD + TDAH, 1 com TDAH, | com TEA e 2 com DI.

Destes 5 usudrios. 4 criangas estdo inseridas em uma Unica turma de acordo com a faixa
etaria de 10 a 12 anos. Isso exige uma maior atengdo de toda a equipe do SCFV, para assegurar um
ambiente mais adequado as necessidades individuais desses usuarios. No entanto, ndo € o suficiente.
pois seria necessario um maior aporte financeiro para contratar profissionais para suporte a demanda
apresentada. Isso poderia assegurar uma aten¢do mais direcionada e promover a inclusdo em um
ambiente mais favoravel ao desenvolvimento de cada um.

E importante reforgar que o SCFV tem enfrentado desafios significativos para atender de
forma adequada as demandas relacionadas a inclusdo de criangas com deficiéncia, como a falta de
equipe suficiente para auxiliar e garantir que essas crian¢as possam participar das atividades e
interagdes, respeitando suas necessidades e facilitando o desenvolvimento de relagdes entre seus
pares. Algumas das criangas inseridas no SCFV possuem monitores na Escola e necessitariam de
auxilio e atengdo integral para sua participa¢do nas atividades socioeducativas. Também ¢ relevante
enfatizar a necessidade de capacitagdo da equipe que atua no Servigo a fim de entender melhor as
necessidades individuais desses usudrios, adaptar tarefas, identificar e controlar comportamentos
especificos.

Tratando de um ambiente voltado para o desenvolvimento e fortalecimento das relagdes
sociais, toda equipe buscou durante todo o periodo efetivar agdes para a integragdo adequada desses
usudrios no Servigo, buscando apoio, recursos e atuando para suprir as necessidades individuais e

coletivas.

4.5. Objetivo Geral

Executar o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e
adolescentes de 06 a 15 anos de idade, reconhecendo-os como pessoas em desenvolvimento e tendo
em vista sua protecdo integral, ao complementar o trabalho social com a familia, prevenindo a

ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria.

4.6. Objetivos Especificos
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a) Complementar as agdes da familia e comunidade na protegdo e desenvolvimento de criangas e

adolescentes e no fortalecimento de vinculos familiares e sociais;

b) Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario, social e o

desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

c) Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos

e propiciar sua formagao cidada;

d) Favorecer o desenvolvimento de atividades Intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias

e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade, os vinculos familiares e comunitarios.

e) Estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a

compreensdo critica da realidade social e do mundo contemporineo;

f) Contribuir para a inser¢do. reinser¢do e permanéncia das criangas e adolescentes no sistema

educacional.

4.7. Metodologia

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, regulamentado pela
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (resolugdo CNAS no 01/2013), sera executado
de forma continua pelo Nucleo Pastoral do Menor, localizado na Rua Rangel Pestana, no 340, com o
horario de funcionamento das 7h 30 min as 16h e 30min de segunda a sexta-feira, abrangendo o
contraturno escolar dos usuarios atendidos, sendo necessario que os mesmos frequentem o SCFV
pelo menos 3 vezes por semana. Diariamente sera ofertado café da manha, almogo e lanche da tarde
e na ultima quinta-feira de cada més sera servido, em comemoragdo aos aniversariantes do més, um
almogo com cardapio especial e bolo de aniversario.

A inser¢do dos usudrios sera através de encaminhamento realizado pela equipe técnica do
CRAS Central, CRAS Cila de Lucio Bauab, CRAS Altos da Cidade, CRAS Distrito de Potunduva e
CREAS considerando o publico prioritario e de acorde com a incidéncia da demanda. Ao iniciar no
SCFV, a familia serd acolhida pela equipe técnica (Assistente Social e Psicéloga) através de entrevista

social, estudo socioeconémico para aquisi¢do de informagdes quanto ao contexto familiar da crianga
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e do adolescente, transmitir informagdes quanto ao trabalho desenvolvido pela OSC, como também
efetuar encaminhamento para servigo de salide para avalicdo médica. Em caso de desligamento do
usuario, sera feito um termo com o motivo e assinado por seu responsavel legal, sendo posteriormente
enviado ao equipamento — CRAS ou CREAS — de referéncia da familia.

A frequéncia dos usuarios sera registrada diariamente pelo orientador e orientadora social,
através da lista de presenca e em casos de faltas excessivas e sem justificativa a equipe técnica serd
informada para realizacdo da busca ativa a fim de identificar os motivos e assim, evitar a evasdo
definitiva. No caso de auséncia reiterada no servigo, a equipe do CRAS de referéncia ou CREAS
serdo comunicados.

As atividades com os usudrios serdo realizadas diariamente em grupos, e atendera criangas e
adolescentes na faixa etaria de 6 a 15 anos de ambos os sexos e divididos em 3 grupos etérios de
aproximadamente 15 usuarios: de 06 a 07 anos (Turma 1), 08 a 10 anos (Turma 2) ¢ 11 a 15
(Turma 3) de forma a abranger as especificidades de cada ciclo de vida, nos periodos da manha e
tarde, tendo como base a abordagem de temas que possibilitem a discussio e a reflexdo sobre questdes
que estdo presentes no territorio, na realidade sociocultural e na vivéncia individual, social e familiar
dos participantes, para que compreendam a sua realidade e dela participem de forma protagonista.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento das atividades com os usuarios do SCFV
sera por meio de oficinas socioculturais, oficinas de praticas esportivas, oficinas recreativas, oficinas
de arte e cultura, oficina convivendo, brincando e se desenvolvendo ofertadas semanalmente, com
atividades diversas como rodas de conversa, contagdo de historias, sessdes de cinema, teatro, musicas,
poesias, brincadeiras, gincanas, jogos livres, atividades de livre escolha dos usudrios, atividades
esportivas no ambiente interno da OSC, como também atividades externas, como passeios para
conhecer a historia dos territorios dos usudrios. da cultura local e atividades disponibilizadas por
voluntérios (Judo. futebol. Ténis, Ballet, etc.), essas podendo variar de acordo com a oferta e grupos
socioeducativos que abordem os temas mensais, como também demandas identificadas durante o
percurso de convivéncia com os usuarios e suas familias. Sera realizado 1 (um) grupo socioeducativo
por semana. exceto na quarta ssmana do més, sendo disponibilizado da seguinte forma:

a) 1% e 2% semana: grupo realizado pelas orientadores sociais para conceitualizagio e

discussdo do tema mensal proposto:
b) 3 semana: grupo “Aprendendo a ser e a conviver”, grupo realizado pela equipe técnica

(Assistente Social e Psicologa) para abordar demandas e necessidades identificadas no
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cotidiano com os usudrios, assim como, para discussdo e fechamento do tema abordado
no més.

Todas as atividades serdo desenvolvidas de modo a desafiar/estimular, orientar e promover
aos usudrios do SCFV o desenvolvimento de autonomia, habilidades, aquisigdes e potencialidades de
forma progressiva.

Quanto aos grupos, a énfase maior sera dada as atividades coletivas que se constituirdo através
de eixos estruturantes. Estes tém como aporte os temas transversais que expressam o conjunto de
questdes sociais que sdo objetos de atengdo e reflexdo. Os eixos estruturantes orientardo o
planejamento e a oferta de atividades no sentido de contribuir para a elabora¢do de propostas que
contemplem formas de expressdo, intera¢@o, aprendizagem e sociabilidade em conformidade com os
objetivos do servigo, sobretudo a construgdo de uma proposta que contemple as demandas do publico
atendido. Constituem eixos e sub eixos estruturantes do Servigo, considerando as faixas etarias de 6
a 15 anos:

I. Convivéncia social

E o principal eixo do servigo, traduz a esséncia dos servigos de Protegdo Social Bésica e volta-
se ao fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. As agdes ¢ atividades inspiradas nesse
eixo devem estimular o convivio social e familiar, aspectos relacionados ao sentimento de
pertencimento. a formagfio da identidade, & construgio de processos de sociabilidade, aos lagos
sociais, as relagdes de cidadania, etc., apresentando como sub eixos as denominadas capacidades
sociais: capacidade de demonstrar emogdo e ter autocontrole; capacidade de demonstrar cortesia:
capacidade de comunicar-se; capacidade de desenvolver novas relagdes sociais; capacidade de
encontrar solugdes para os conflitos do grupo; capacidade de realizar tarefas em grupo; capacidade
de promover e participar da convivéncia social em familia, grupos e territorio.

11. Direito de ser

O eixo “direito de ser” estimula o exercicio da infancia e da adolescéncia, de forma que as
atividades do SCFV devem promover experiéncias que potencializem a vivéncia desses ciclos etdrios
em toda a sua pluralidade e tem como sub eixo o direito a aprender e experimentar; direito de brincar;
direito de ser protagonista; direito de adolescer; direito de ter direitos e deveres; direito de pertencer;
direito de ser diverso; direito a comunicacdo.

II1. Participagio
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Tem como foco estimular, mediante a oferta de atividades planejadas, a participa¢do dos
usuarios nos diversos espagos da vida publica, a comegar pelo Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, passando pela familia, comunidade e escola, tendo em mente o seu
desenvolvimento como sujeito de direitos e deveres. O eixo de participagdo tem como sub eixos:
participagdo no servigo; participa¢do no territorio; participagdo como cidaddo; participagdo nas
politicas publicas.

O trabalho social essencial ao servigo ocorrera por meio da acolhida; orientagdo e
encaminhamentos: grupos socioeducativos e oficinas; informagio, comunicagdo e defesa de direitos:
fortalecimento da fungo protetiva das familias; desenvolvimento do convivio familiar e comunitério:
mobilizagdo para cidadania; visita domiciliar; busca ativa; atividades comunitarias; participagdo em
campanhas socioeducativas; conhecimento de territdrio; articulagdo com a rede socioassistencial e
intersetorial através de contatos e encaminhamentos para rede; informagdo e orientagdo para as
familias; estudo socioecondmico; elaboragdo de plano de trabalho, relatorios, prontuarios,
contrarreferéncia e termo de desligamento.; reunides de equipe mensalmente; entre outros.

Pretende-se estabelecer exclusivamente a Gltima sexta-feira de cada més para a realizagfo de
trabalho interno da equipe de referéncia, em que serd realizada reunido entre a equipe técnica e
orientadores sociais para discutir e estudar o tema socioeducativo proposto para 0 més seguinte, assim
como feedback do tema, atividades e a¢des executados no més anterior, estudo de caso, demandas
dos usudrios identificadas no percurso das atividades diarias, trabalho técnico administrativo,
planejamento das atividades e agdes mensais- que serdo planejadas dia a dia para o més seguinte,
capacitagdo quando necessério, entre outras atividades inerentes a equipe de referéncia.

Visa-se estabelecer um Plano de Capacitagio Continuada para os profissionais do SCFV, com
o objetivo de aprimorar continuamente as habilidades e conhecimentos da equipe. desenvolver
competéncias, oferecer servigos cada vez mais eficientes e sensiveis as necessidades dos usudrios e
suas familias. O plano de capacitagdo devera ser continuo e flexivel, com atividades ao longo do ano
e com a sugestdo de um cronograma trimestral, como apresentado a seguir:

1° Trimestre: Formacao inicial sobre as Politicas Publicas de Assisténcia Social e direitos dos
USUArios.

2° Trimestre: Diretrizes do SCFV e atribuigdes profissionais.

3° Trimestre: Oficina de praticas psicossociais e de gestdo de conflitos.
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4° Trimestre: Acompanhamento das praticas, com troca de experiéncias e planejamento para
0 ano seguinte.

Os recursos utilizados serdo através de materiais didaticos, como apostilas, livros, artigos,
Padrdo Normativo. documentos oficiais sobre Legislagdo do SUAS e videos sobre os temas
abordados, plataformas online como ferramentas de ensino a distdncia para complementar a
capacitagdo presencial e profissionais convidados para enriquecer as formagdes. Ao final de cada
ciclo de capacitagdo, pretende-se realizar uma reunido de feedback, onde se possa avaliar a evolugdo
dos profissionais e planejar a¢des futuras para o desenvolvimento continuo da equipe.

Para garantir que a capacitagdo seja um processo continuo, propde-se fomentar uma cultura
de aprendizado dentro da equipe, promovendo o compartilhamento de conhecimentos entre os
profissionais e estimulando a busca constante por atualizag#o.

A equipe técnica realizara 3 (trés) encontros com 0s pais ou responsaveis, por meio de
reunides, como também sera ofertado 2 (dois) grupos e 1 (uma) confraternizagio. totalizando 6 (seis)
encontros em 12 (doze) meses. As agdes ocorrerdo aproximadamente a cada 2 (dois) meses em horario
que facilite a participagdo das familias, objetivando através de informagdes e orientagdes, ampliar
trocas culturais, vivéncias, sentimento de pertenca e identidade, fortalecer vinculos familiares,
incentivar a socializagiio e convivéncia comunitaria.

Sera realizada duas a¢des comunitarias descentralizadas no territorio CRAS Central. sendo
esse 0 de maior demanda de familias atendidas pelo SCFV. Através das agles. pretende-se
conscientizar e mobilizar usudrios, familias e comunidade através da participagdo em campanhas
socioeducativas, como de combate ao abuso e explora¢do sexual de criangas e adolescentes, de
combate ao trabalho infantil.

Também serdo realizadas duas agdes intergeracionais, sendo uma agdo direcionada as familias
através do estimulo ao resgate de brincadeiras antigas e uma agio com pessoas idosas de servigos
socioassistenciais, que pretende proporcionar uma tarde ou manhd interativa entre criangas,
adolescentes e idosos, através da pratica de jogos de tabuleiro.

Adicionalmente, serdo realizadas 2 (duas) atividades externas, através de um passeio ao
Centro de Estudos de Astronomia de Jahu e um passeio em comemoragdo ao Dia das Criangas, que
podera ocorrer em uma edicula ou local a ser escolhido posteriormente. Também pretende-se realizar
2 (dois) passeios relacionados ao turismo sociocultural para que as criangas possam conhecer um

pouco da historia e da arquitetura de alguns dos principais pontos de referéncia de Jai, incluindo a
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Praga Jodo Ribeiro de Barros, Catedral Nossa Senhora do Patrocinio, Praga Jardim de Baixo e Cano
Torto. Além disso, visa realizar 2 (duas) agdes para conhecer a histéria dos territrios das criangas e
adolescentes, incluindo o Estadio Zezinho Magalhdes e o mural artistico da escadaria do bairro Santo
Antonio.

Ademais, a articulagiio do servigo com a rede socioassistencial e intersetorial ocorrerd sempre
que necessario e garante o desenvolvimento do trabalho social com as familias, permitindo, através
da identifica¢do de suas demandas. que sejam atendidas em sua totalidade. Dentro das agdes estdo
previstas reunides trimestrais com a equipe técnica dos CRAS e semestrais com a equipe do CREAS,
além de reunides com a equipe de monitoramento socioassistencial e diretoria da OSC. Tais encontros
ocorrerdo de acordo com a necessidade e para orientagdes. articulagdes, planejamento de agdes.
discussdo de casos. atualizacdo de lista de espera, vagas disponiveis, entre outras. Também ocorrerdo
participagdes em Conferéncia Municipal e Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do

Adolescente, de acordo com a disponibilidade do calendario municipal.
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1999.

Jau, 02 de Dezembro de 2025.
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