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RELATORIO QUADRIMESTRAL 

MAIO A AGOSTO DE 2020 

 

 DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos da 

Criança e  Adolescente de 06 a 15 anos 

 

I. IDENTIFICAÇÃO 

Nome/ Razão Social: Nome: Fraterno Auxilio Cristão – Núcleo Pastoral do Menor 

Nº da Unidade: 352530340529 

Referenciado ao CRAS Jd. Cila Bauab - 35253015248 

Referenciado ao CRAS Central -  35253004680 

CNPJ:50.757.459/0001-02 

Endereço: Rua Rangel Pestana, 340 – Centro - CEP: 17.201-490 

Cidade/ UF: Jaú – São Paulo 

Telefone: (14)36222110 – 014 3624 5888  E-mail:facjau@ig.com.br 

 

II. DIRETORIA DA INSTITUIÇÃO 

Presidente: Pedro Luiz Zanutto 

Profissão:  Bancário Aposentado  CPF: 792.134.568-91 

RG: 9.428.846-X                     E-mail: plzanutto@bol.com.br 

Mandato da Atual Diretoria: 01/01/2019 a 31/12/2021 

III. Técnicas Responsáveis 

Nome:  Maria Cristina Caselatto Rota Barbieri 

RG:  8.581.294                             CPF: 037.945.038-05 

Registro profissional: Assistente Social 

Telefone: 3622-9595                   Celular: 99722-5313 

Email: facjau@ig.com.br 
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Nome:  Rosana Celia Botari 

RG:  30.758.237-1                             CPF: 302.525.868-32 

Registro profissional: Psicóloga 

Telefone: (14) 3664-3379                  Celular: 996851623 

Email: facjau@ig.com.br 
 

IV RECURSOS HUMANOS 

4.1) Equipe de Referência 

Nº  Nome  Função  Escolaridade 
Profissão 

Carga 

horária 
Fonte 

pagadora 
Remuneração 

01  Luciane Cristina 
dos Santos 
Rodrigues 

Auxiliar Administrativo 
Admissão: 02/06/2008 

Ensino médio 
completo 

40 horas 
semanais 

Rec. Municipal 1.940,57 

02  Maria Cristina 
Caselatto Rota 
Barbieri 

Assistente Social 
Admissão: 02/01/2004 

Ensino 
Superior 

30 horas 
semanais 

Rec. Municipal 2.437,41 

03 Rose Lina Ayala 
Silvestre 

Orientadora Social 
Admissão: 01/03/2004 

Ensino 
Superior 

40 horas 
semanais 

Recurso 
Municipal 

0,00 

04 Vanessa 
Blassiioli 

Orientadora Social 
Admissão: 01/04/2009 

Ensino 
Superior 

40 horas 
semanais 

Recurso 
Municipal 

1.594,79 

05 Silvana de Melo Serviços Gerais 

Admissão: 02/05/2002 

Ensino 

Fundamental 

40 horas 

semanais 

Recurso 

Municipal 

1.501,11 

06 Marisa Dalla 
Bernardina 
Valentim 

Cozinheira 
Admissão: 02/01/2014 

Ensino 
Fundamental 

30 horas 
semanais 

Recurso 
Estadual 

1.345,74 

07 Rosana Célia 
Botari 

Psicóloga 
Admissão: 01/08/2017 

Ensino 
Superior 

30 horas 
semanais 

Recurso 
Municipal 

2.062,33 

Observação: A funcionária Rose Lina Ayala encontra-se afastada pelo INSS, por problema de saúde.  

 

 

 

4.2) Voluntários e estagiários não remunerados 
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V. APRESENTAÇÃO 

            A Unidade Pastoral do Menor foi criada em 10/12/1999, inicialmente por um grupo de voluntários foi 

assumida no ano de 2000 pela administração do FAC – Fraterno Auxilio Cristão. É uma entidade sem fins 

lucrativos com capacidade de atendimento de até 60 crianças/adolescentes em situação de vulnerabilidade 

social com idade de 06 a 15 anos, ambos os sexos, prestando-lhes assistência de todas as formas em 

diferentes áreas. 

Crianças e adolescentes que podem estar na condição de vulnerabilidade podem também estar com 

seus direitos violados, por isso, a Pastoral do Menor, executa o Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos com a pretensão de possibilitar conhecimentos e valores para os usuários do serviço e suas 

famílias. As crianças e adolescentes atendidas são encaminhadas pelo CRAS Central e do CRAS do bairro 

Cila de Lucio Bauab do município de Jaú, visando colaborar através de orientações e encaminhamentos para 

que possam ter acesso a outros direitos e desenvolvam um relacionamento harmonioso que seja refletido no 

âmbito familiar, escolar e social. 

  O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos - SCFV possui um caráter preventivo e 

proativo, pautado na defesa e afirmação de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades 

dos usuários, com vistas ao alcance de alternativas emancipatórias para o enfrentamento das vulnerabilidades 

sociais. 

O SCFV é dividido em grupos a partir de faixas etárias, considerando as especificidades dos ciclos de vidas. 

O trabalho nos grupos é planejado de forma coletiva, contando com a participação ativa dos técnicos de 

referência, dos orientadores sociais e dos usuários. O trabalho também é realizado em percursos, de forma a 

estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivencias, desenvolver junto aos usuários o sentimento 

de pertença e de identidade, fortalecer os vínculos familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a 

socialização e a convivência familiar e comunitária (SNAS, 2016).  

 Missão: Acolher crianças e adolescentes em situação de vulnerabilidade, promovendo proteção, 

socialização e sensibilização através de atividades sócio educativas em defesa de seus direitos, executando 

ainda um trabalho de prevenção através do fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 

Desta forma, justifica-se o serviço, pois a entidade vem encarando a realidade, buscando a 
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reorganização de tais famílias através de um trabalho preventivo com as crianças/adolescentes e respectivas 

famílias envolvidas no processo, prestando-lhes assistência e serviços em alimentação, saúde, higiene, 

educação, social, ocupacional, esportiva e orientações de todas as formas. 

 

VI. OBJETIVOS DO RELATÓRIO ANUAL 

 

6.1) GERAL:  

  

 Executar o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para crianças e adolescentes de 06 

a 15 anos de idade, reconhecendo-os como pessoas em desenvolvimento e tendo em vista sua proteção 

integral. 

 

 

6.2) ESPECÍFICOS:  

 

 Assegurar espaços de referência para o convívio grupal, comunitário, social e o desenvolvimento de 

relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo;  

 Possibilitar a ampliação do universo informacional, artístico e cultural das crianças e adolescentes, bem 

como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formação cidadã; 

 Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiências e 

vivencias, fortalecendo respeito, a solidariedade, os vínculos familiares e comunitários. 

 

 

 

 

VII. META DE ATENDIMENTO /FORMA DE ACESSO/ABRANGÊNCIA:  

Atendeu 60 crianças e adolescentes do gênero masculino e feminino, com idade entre 06 e 15 anos, 

encaminhados pelo CRAS Central, através do Serviço de Proteção e Atendimento Integral a Família – PAIF. 

 

 

VIII. PERÍODO DE EXECUÇÃO/ PERÍODO DE FUNCIONAMENTO: 

Segundas a sextas feiras das 7:00 ás 16:30 horas, com uma turma de manhã e outra à tarde, durante o 

período de 01/05/2020 a 31/08/2020. 
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IX. RECURSOS UTILIZADOS 
9.1) Recursos humanos 

Mês Recurso 
Municipal 

Recurso 
Estadual 

Recurso 
Federal 

Recurso 
Próprio 

 
TOTAL 

Maio 11.562,42 1.175,00 -0- 2.260,43 14.997,85 

Junho 11.583,36 1.175,00 -0- 2.298,85 15.057,21 

Julho 12.782,56 1.175,00 -0- -0- 13.957,56 

Agosto 12.403,96 1.175,00 -0- -0- 13.578,96 

Total 48.332,30 4.700,00 -0- 4.559,28 57.591,58 

 
9.2) Material de consumo  

Mês Recurso 
Municipal 

Recurso 
Estadual 

Recurso 
Federal 

Recurso 
Próprio 

 
TOTAL 

Maio -0- -0- -0- -0- -0- 

Junho -0- -0- -0- -0- -0- 

Julho -0- -0- -0- -0- -0- 

Agosto -0- -0- -0- -0- -0- 

Total -0- -0- -0- -0- -0- 

 
9.3) Despesas de custeio – Serviços de Terceiros 

Mês Recurso 
Municipal 

Recurso 
Estadual 

Recurso 
Federal 

Recurso 
Próprio 

 
TOTAL 

Maio -0- 149,67 -0- 1.329,98 1.479,65 

Junho -0- 149,67 -0- 1.835,18 1.984,85 

Julho -0- 307,20 -0- -0- 307,20 

Agosto -0- 331,25 -0- -0- 331,25 

Total -0- 937,79 -0- 3.165,16 4.102,95 
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AÇÕES QUANTITATIVAS 

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NOS MESES DE MAIO A AGOSTO DE 2020 

AÇÕES/ATIVIDADES Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total 
 POSTAGEM DE VIDEOS NAS REDES SOCIAIS      03 07 07     17 

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL COM AS FAMILIAS/ TELEFONICO/ REDE SOCIAL     43 44 44 44     172 

CONTATO COM A REDE DE SERVIÇOS SOCIOASSISTENCIAL      02  02     04 

ENCAMINHAMENTO DO USUARIO NO ATENDIMENTO AREA DA SAUDE              

 REUNIÃO DE EQUIPE     01 01 06 04     12 

REUNIÃO/CONTATO E DISCUSSÃO DE CASOS CRAS        01     01 

REUNIÃO COM A DIRETORIA DA ENTIDADE       04 01     05 

PARTICIPAÇÃO EM REUNIÕES DOS CONSELHOS DE DIREITOS       01      01 

ANIVERSARIANTES DO MÊS       01 01 01     03 

VISITAS DOMICILIARES       01  02     03 

REUNIÃO DE MONITORAMENTO DE FORMA REMOTA      01 01 01     03 

KITS ENTREGUES      56  56     112 

 

 

Oficinas esportivas (esporte: futebol, vôlei, Judô, basquete, interno e externo)       01      01 

Oficinas de artesanato em geral       01 01     02 

Oficina de culinária        01     01 

Oficina de ballet        01     01 

Oficinas de cidadania e valores (Horta Feliz)       01      01 

mailto:facjau@ig.com.br
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XI. AÇÕES  

AÇÕES  

Público-alvo:  Crianças 06  a 15 anos 

Objetivos:  :  Discutir os temas relacionados usando maneiras lúdicas e criativas na abordagem, o 

intuito é de auxiliar no conhecimento dos assuntos de forma facilitadora e simplificada de acordo com 

a faixa etária das crianças. 

Mês Temas 

MAIO O tema do mês de maio foi Preconceito e Bulling, foi realizado um vídeo 

explicativo e também sugestivo de filmes no canal do Youtube. Foi sugerido para 

aqueles que que tivessem condições que elaborassem um vídeo com a família 

falando a opinião de cada um sobre o tema. 

JUNHO O tema do mês de junho foi Conhecendo meu Bairro e Saúde e Bem-Estar,  

realizou-se um vídeo que foi postado nas redes sociais sobre o tema e também 

com informações importantes sobre a distribuição dos kits de doces juninos para 

os usuários. Foi postado nas redes sociais um vídeo em homenagem aos 

aniversariantes do mês e realizado uma visita domiciliar para busca ativa, houve  

reuniões de planejamentos dos trabalhos e ações do próximo mês. 

JULHO O tema do mês de julho foi livre de acordo com o plano de trabalho de 

2019.Foram realizados vídeos com sugestões de filmes infantis e canais 

interativos e educativos do youtube (filme: Deu a louca no Chapeuzinho 1 e 2 no 

canal mega fox), vídeo sugestivo do canal Manual do Mundo. Foi realizado um 

vídeo de artesanato para ensinar os usuários a fazer um bilboquê que é um 

brinquedo com material reciclável para que os usuários possam fazer em casa, 

também foi realizado um vídeo da brincadeira caça ao tesouro e um vídeo sobre 

a horta feliz a qual foi feita pelos os usuários e que está sendo cuidada durante o 

período de isolamento social. No mês também foi postado nas redes sociais um 

vídeo em homenagem aos aniversariantes do mês e também o professor Ercílio 

realizou um vídeo com dicas de exercícios para os usuários praticarem em casa. 

Houve reunião de monitoramento de forma remota e reunião de equipe interna. 

AGOSTO O tema do mês de agosto foi Rede Sociais e para a realização das ações foram 

realizados vídeos que foram postados em redes sociais com sugestões de filmes 

para complementar o tema, (filmes: Detona Ralf e Wall-E) também foi realizado 

um vídeo explicativo e sugestivo de uma oficina de artesanato a qual ensinou o 

passo a passo de como fazer um brinquedo reciclável chamado papa bolinha e 

outro vídeo ensinado a brincar com o mesmo. Houve uma postagem de aula 

culinária ensinando como fazer bolinho de chuva. A professora de ballet postou 

um vídeo ensinando exercícios de dança para as usuárias realizarem em casa. 

Houve reunião remota da equipe de monitoramento com a Pastoral, também 

aconteceu reuniões de planejamento estratégico das ações, foi desenvolvido um 

kit de arte com caderno de atividades de acordo com o tema do mês que foram 

entregues com 100% de sucesso atingido.  No mês também foi postado nas redes 

sociais um vídeo em homenagem aos aniversariantes do mês.  
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OFICINAS ESPORTIVAS  

Público-alvo: 06 ATÉ 15 ANOS 

Objetivos: Proporcionar através de atividades esportivas a interação do grupo e o desenvolvimento 

físico e racional, espírito de equipe, agilidade e coordenação. 

Mês Temas discutidos 

JULHO Vídeo do professor Ercílio ensinando a fazer exercícios em casa. 

 

 

 

 

OFICINAS BALLET 

Público-alvo: 06 ATÉ 11 ANOS 

Objetivos: Trabalhar exercícios para coordenação motora, imaginação, consciência corporal, postura, 

flexibilidade e trabalho em equipe. 

Mês Temas discutidos 

AGOSTO A professora de ballet fez um vídeo para as alunas praticarem exercícios de 

dança em casa. 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 Considerando a atual situação pandêmica que estamos vivemos as ações trabalhadas e readaptadas 

foram de encontro com a realidade dos usuários possibilitando discussões e troca de ideias referente aos 

temas. Ressaltamos que as ações foram desenvolvidas de acordo com as orientações feitas pela equipe de 

monitoramento em concordância com os decretos municipais e estaduais pelo motivo da atual situação 

ocorrida desde o mês de março de 2020, o qual, foi decretado isolamento social pela Pandemia do COVID-

19. A partir desse momento as ações foram reformuladas e adaptadas no formato de vídeos, contatos 

telefônicos e visitas domiciliares. Nesse quadrimestre tivemos dificuldades em reprogramar os trabalhos, 

mas com o auxílio da Rede conseguimos desenvolver as propostas e atingir o nosso público. 

No mês de Maio /2020, o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos executado na 

entidade permaneceu interrompido por tempo indeterminado, a equipe interna da Pastoral do Menor 

trabalhou durante o mês de maio em regime de plantões de segunda a sexta feira, fazendo revezamento das 

equipes. As ações realizadas pela equipe técnica da Pastoral do Menor foram direcionadas através de 

vídeos e contatos telefônicos aos usuários. O tema do mês de Maio foi “Preconceito e Bulling, foi proposto 

aos usuários que discutissem com seus familiares a respeito dos temas e como sugestão para aqueles que 

tiverem condições, que fizessem um vídeo falando sobre o que foi realizado em família, também foi 

sugerido roda de conversa com a família para falar sobre o preconceito e o afastamento escolar,  

considerando os objetivos propostos no “Plano de Trabalho 2019”, bem como propondo atividade para que 

dentro das possibilidades das famílias fossem realizadas por eles durante esse período de afastamento de 

convivência. Foram realizados contatos telefônicos e/ou por rede social com algumas famílias dos usuários 

para informações e orientações em caso e necessidade. 

No mês de junho foram distribuídos para os usuários kits de doces Juninos que foram entregues 

para as famílias na Pastoral do Menor sob orientação de evitar aglomeração. Foi realizado uma visita 

domiciliar para atualização dos contatos telefônicos e na ocasião foi entregue os kits de doces juninos. O 

tema do mês de junho foi conhecendo o Meu Bairro e Saúde e Bem-Estar foi feito um vídeo sobre o tema e 

outras informações que foram postados em redes sociais, também foi postado um vídeo em homenagem 

aos aniversariantes do mês. 

No mês de julho /2020, houve várias reuniões de equipe e diretoria para planejamento estratégico 
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das ações e melhoria dos serviços prestados aos usuários. Esse mês o tema foi livre de acordo com o Plano 

de Trabalho 2019 por corresponder ao período de férias escolares, foram realizados vídeos com sugestões 

de filmes infantis e canais interativos e educativo do youtube, (Filmes: Deu a louca na Chapeuzinho 1 e 2 

no canal Mega fox), vídeo sugestivo do canal Manual do Mundo no youtube. Também foi realizado um 

vídeo de oficina de artesanato ensinando como se faz um bilboquê com a orientadora social Vanessa, um 

vídeo homenageando os aniversariantes do mês de julho e um vídeo feito pelo professor de Judô Hercílio 

dando dicas de exercícios para os usuários praticarem em casa. 

 A cozinheira Marisa realizou um vídeo sobre ética e valores falando sobre a horta feliz da OSC, a 

qual, foi feita pelos usuários e que está sendo cuidada durante o período de isolamento social.  

 Dando continuidade nas atividades de férias, a orientadora Vanessa fez um vídeo sugerindo uma 

brincadeira que já faz parte da OSC nesse período de férias chamada “Caça ao Tesouro”, a equipe também 

planejou as atividades que serão desenvolvidas no próximo mês. No dia 22/07/2020 foi realizado 

teleconferência com a equipe de Monitoramento da Secretaria de Assistência Social e Equipe Técnica da 

Pastoral do Menor para atualização do cadastro do CNEAS. 

No mês de Agosto /2020, a equipe interna da Pastoral do Menor trabalhou durante o mês de agosto 

em regime de plantões de segunda a sexta, fazendo revezamento das equipes, houve várias reuniões de 

equipe e diretoria, as ações realizadas pela equipe técnica da Pastoral do Menor foram direcionadas através 

de vídeos com postagem em redes sociais e contatos telefônicos aos usuários. No mês de agosto o tema foi 

“Rede Sociais” o objetivo do tema foi compreender o conceito, evolução, vantagens e desvantagens do uso 

das redes sociais importantes para desenvolver o tema. Além disso, vale estar atento aos impactos do uso 

da internet na vida das pessoas propondo discussões no âmbito familiar entre os membros, de acordo com o 

Plano de Trabalho 2020, foram realizados vídeos com sugestões de filmes infantis e canais interativos e 

educativo do youtube, (Filmes:) Detona Ralf: o cenário é o universo dos jogos de computador, com várias 

figuras bastante populares e outras nem tanto, mas que irão chamar atenção por seu carisma e 

interesse. Wall-E é o último destes robôs, que se mantém em funcionamento graças ao auto-conserto de 

suas peças, o filme consegue deixar de maneira divertida uma versão possível para o futuro da humanidade. 

  Também foi realizado um vídeo de oficina de artesanato ensinando como se faz um papa bolinha, 

com a orientadora social Vanessa, um vídeo homenageando os aniversariantes do mês de agosto. 

 A cozinheira Marisa apresentou um vídeo com uma receita de bolinho de chuva, ensinando o passo a passo 

da receita. 

 Dando continuidade nas atividades, a professora de ballet fez um vídeo para as alunas praticarem  
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em casa. No dia 19/08/2020 houve uma reunião de discussão de caso com a equipe do CRAS Central. 

A equipe também planejou as atividades que serão desenvolvidas no próximo mês. As ações 

propostas são pensadas e sugeridas dentro das possibilidades das famílias acompanhadas pela OSC. Foram 

realizados contatos telefônicos e/ou por rede social com as famílias dos usuários. 

No dia 07/08/2020 foi realizado teleconferência com a equipe de Monitoramento da Secretaria de 

Assistência Social e Equipe Técnica da Pastoral do Menor. Foram realizadas duas visitas domiciliares com 

o objetivo de busca ativa. 

Após orientações da Equipe de Monitoramento foram adequadas as mudanças necessárias quanto as 

ações desenvolvidas e também no cronograma até dezembro de 2020. 

Ressaltamos que estamos em constante contato com a equipe do CRAS Central para suporte as 

famílias atendidas e também com a parceria da equipe técnica de monitoramento, para melhorar a 

qualidade de vida dos usuários e suas famílias, estamos realizando reuniões constantes, atendendo as 

sugestões e adaptações das ações pensando sempre em conjunto para oferecer um serviço de qualidade para 

as famílias atendidas na OSC. 

 

  

Jaú, 30 de Agosto de 2020. 
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Maria Cristina C. Rota Barbieri                                                         Rosana Célia Botari 
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