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RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES
JULHO DE 2019 A JUNHO DE 2020

DESCRICAO DO SERVICO: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da Crianga e
Adolescente de 06 a 15 anos.

I. DADOS PRELIMINARES

1.1 - ENTIDADE: Fraterno Auxilio Cristdo — Nucleo Pastoral do Menor
N° da Unidade: 352530340529

Referenciado a o CRAS Central - 35253004680

Referenciado ao CRAS Jd. Cila Bauab - 35253015248

Endereco: Rua Rangel Pestana. 340 — Centro - CEP: 17.201-490
Cidade/ UF: Jau — Sdo Paulo

Telefone: (14)36222110 — 014 3624 5888 E-mail: facjau@ig.com.br

1.2 - CNPJ:50.757.459/0001-02
1.3 - INSTRUMENTO/ANO: 2019
1.4 — TIPO DE INSTRUMENTO:
1.5 - RESPONSAVEL DA ENTIDADE:
Presidente: Pedro Luiz Zanutto
Profissdo: Bancario Aposentado CPI: 792.134.568-91
RG: 9.428.846-X E-mail: plzanutto/@bol.com.br
Mandato da Atual Diretoria: 01/01/2019 a 31/12/2021.
2) ORGAO GESTOR
NOME: SECRETARIA DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
ENDERECO: RUA PAISSANDU, 690 - CENTRO — JAU - SP.
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3) CARACTERIZACAO DA OSC

Historico: O Fraterno Auxilio Cristdo ¢ uma entidade de assisténcia social, sem fins lucrativos,
fundada em 15 de julho de 1960, pela comunidade da Paroquia de Nossa Senhora do Patrocinio. Desde
o inicio de sua constituigio sempre teve por fim dar atendimento as familias carentes e criangas. A
entidade possui o reconhecimento de utilidade publica nos trés niveis. Municipal, Estadual e Federal
sendo também portadora do Certificado de Entidade Filantropica expedido pelo Ministério do
Desenvolvimento Social.

O Conselho Deliberativo do FAC ¢ formado por representantes da comunidade, que voluntariamente
dedicam tempo para planejar e organizar o Projeto.

O Fraterno Auxilio Cristio mantinha um educandério, administrado pelas religiosas da Associagdo Sao
José em regime de semi-internato. Com a saida dessas irmas e diminuigdo do nimero de criangas o
FAC encerrou este trabalho e no ano de 1999 criou uma entidade de atendimento as criangas em
situacdo de vulnerabilidade social e pessoal denominada Pastoral do Menor. Inicialmente a entidade
foi liderada por uma senhora que voluntariamente iniciou o atendimento as familias, criangas e
adolescentes e no ano de 2000 o FAC assumiu a administragdo da Pastoral do Menor. No inicio a
entidade atendia um numero menor de criancas e adolescentes e com o aumento da demanda foram
feitas adequacdes e ampliagdo do espago fisico para aprimorar o atendimento.

Hoje o Nucleo Pastoral do Menor tem capacidade para atender cerca de 60 criangas e adolescentes de
06 4 15 anos, ambos os sexos e respectivas familias em conjunto com o CRAS. no servio de
convivéncia e fortalecimento de vinculos.

Finalidades Estatutarias: O Fraterno Auxilio Cristdo tem as seguintes finalidades:

I - Atender e proteger a familia e individuos em situagdo de vulnerabilidade social. principalmente
criangas e adolescentes, no servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos, na Prote¢ao Social
Basica.

I — Atender familias e ou individuos em situagdo de risco social e pessoal com vinculos familiares
rompidos. na Protegdo Social Especial.

[11 - Promover a participacio cidada. realizando a inser¢do no mercado de trabalho através de oficinas
semi profissionalizantes ou encaminhamentos nas diversas politicas publicas.

IV - Conscientizar os usuarios (as) de seus direitos ¢ deveres, incentivando a socializagdo ¢ a
convivéncia comunitaria com o intuito de fortalecer os vinculos familiares.

V - Promover parcerias com o Poder Publico e Privado, por meio de projetos e convénios,
sensibilizando-os das necessidades das familias e individuos atendidos.

Diretoria do Fraterno Auxilio Cristio. Mandato de 01/01/2019 4 31/12/2021.
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PRESIDENTE Pedro Luiz Zanutto
VICE-PRESIDENTE Jurandir Donizete Gerottl

1° SECRETARIO Ana Elisa Brancaglion Grégio
2° SECRETARIO Dulcinéia Ferreira Andreoli

1° TESOUREIRO Vera Lucia Silvestre Modolo
2% TESOUREIRO Jodo Carlos Andreoli

1° DIRETOR SOCIAL Edna de Castro Drago

2° DIRETOR SOCIAL Bevenuta Cascione Mantelli
4) OBJETO

O presente tem como objeto apresentar as atividades com as ac¢des ¢ os trabalhos desenvolvidos de
acordo com a proposta do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas de 06 a
15 anos.

Vigéncia: 01/07/2019 a 31/06/2020.

5) OBJETIVO GERAL

Executar o Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e adolescentes de 06 a
15 anos de idade. reconhecendo-0s como pessoas em desenvolvimento e tendo em vista sua prote¢do
integral. Complementando o trabalho social com a familia. prevenindo a ocorréncia de situagdes de
risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria.

6) OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario, social e o desenvolvimento de
relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo:

e Possibilitar a amplia¢do do universo informacional, artistico e cultural das criangas e adolescentes,
bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades. habilidades. talentos e propiciar sua
formagédo cidada:

e Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias ¢
vivencias, fortalecendo respeito. a solidariedade, os vinculos familiares e comunitarios.
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7) METODOLOGIA

O SCFV, regulamentado pela Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (resolucdo
CNAS n° 01/2013). foi executado no Nucleo Pastoral do Menor, localizado a rua Rangel Pestana, 340.
Centro-Jat/SP.

O presente servi¢o atendeu criangas e adolescentes na faixa etaria de 6 a 15 anos, ambos 0s
sexos, respeitando os aspectos das individualidades humanas e nos preocupando em oferecer atividades
que estimulem, desenvolvam e formem o censo de responsabilidade, coletividade e participagdo.

A inser¢do dos usudrios foi através de encaminhamento realizado pela equipe técnica do CRAS
Central, considerando o publico prioritario, de acordo com a incidéncia da demanda.

Nesta etapa houve acolhida da familia através de entrevistas e informagao a respeito do
trabalho desenvolvido pela entidade, objetivando a construgdo coletiva de habilidades de uma solida
identidade e historias de vida.

O SCFV foi executado de segunda a sexta-feira em contra turno escolar através de formacao
de grupos de 30 usuarios organizados a partir das faixas etarias.

As criancas e adolescentes inscritas no Servigo receberam café da manha, lanche. almogo e lanche da
tarde.

No decorrer do Servico os envolvidos receberam informagdes e orientagdes a fim de abordar
vérios aspectos relacionados ao cotidiano, bem como encaminhamentos a rede socioassitencial ¢
outros.

As agdes junto aos usuarios foram organizadas de forma coletiva que se constituiram através
de eixos orientadores. subeixos e temas transversais no sentido de que os percursos desenvolvidos com
0s grupos promovam as aquisi¢des previstas pela Tipificagdo Nacional de Servi¢os Socioassistenciais,
observando os ciclos de vida e os contextos onde as agdes serdo desenvolvidas. Os eixos organizadores:

Convivéncia Social, Direito de Ser e Participagdo, orientam o planejamento e oferta de
atividades no sentido de contribuir para elaboragdo de propostas que contemplem

formas de expressio. interagdo, aprendizagem e sociabilidade em conformidade com os objetivos do
Servico.

No periodo de férias escolares a entidade ofereceu atividades nos dois periodos sem interrupgao e
os usuarios poderdo frequentar o Servi¢o no minimo trés vezes por semana.

A frequéncia dos usuarios foi registrada diariamente pelas orientadoras sociais, através da lista
de presenca e em casos de faltas excessivas e sem justificativa a equipe técnica foi informada para
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realizacdo da busca ativa a fim de identificar os motivos para evitar a evasdo definitiva. No caso de
auséncia reiteradas no servico a Equipe do CRAS Central foi comunicada. Em caso de desligamento
do usudario ao Servigo o responsavel assinou um termo de desligamento no qual declara estar ciente
deste procedimento e o motivo da saida do Projeto.

O trabalho com as familias dos usuarios foi realizado pela Assistente Social e Psicologa atraves
de atendimentos individuais e visitas domiciliares. Foram realizados encontros bimestrais com 0s
responsaveis familiares em horario que facilitou a participagdo das mesmas, objetivando através de
informacdes e orientagdes, questoes psicossociais de modo a ampliar trocas culturais, vivencias,
sentimento de pertenca e identidade. fortalecer vinculos familiares e entidade. incentivar a socializa¢ao
e conivéncia comunitaria.

O trabalho social com familias, apreende as origens. significados atribuidos e as possibilidades
de enfrentamento das situagdes de vulnerabilidade vivenciadas. contribuindo para a sua protegdo de
forma integral, materializando a matricialidade sociofamiliar no ambito da politica de Assisténcia
Social.

A articulagio dos servigos com a rede, aconteceu sempre que necessario., garante o
desenvolvimento do trabalho social com as familias. permitindo identificar suas demandas e
potencialidades dentro da perspectiva familiar. rompendo situagdes de vulnerabilidade social
vivenciadas.

Dentro das a¢des do SCFV. foram realizadas reunides com a equipe técnica dos CRAS, equipe
técnica da entidade e diretoria para discussdo de casos. planejamento de agdes em conjunto, atualizagdo
de lista de espera e vagas disponiveis.

As atividades foram desenvolvidas através de oficinas e grupos com o objetivo de promover a
integracio social. cidadania, habilidades sociais. convivéncia, vinculos. trabalho em equipe. regras.
experiéncias do cotidiano, reforgar compromissos € aceitagdo dos usuarios no Servigo. as quais foram
conduzidas pela equipe técnica e voluntarios com propostas de promover o desenvolvimento fisico e
mental assim como estimular as interagdes sociais entre criangas ¢ adolescentes. sua familia e
comunidade.

Os Instrumentais técnicos utilizados no Servi¢o de acordo com a Tipificacio os quais:

Acolhida: Escuta Qualificada; Visita domiciliar inicial: Visita domiciliar de acompanhamento:
Atendimento socioassistencial; Exercicio de dindmica, Reunido; Elaboracio de relatorios. prontuarios:
Elaboragdo de oficios: Busca — ativa: Estudo socioecondmico, grupos de convivio e fortalecimento de
vinculos: informagio. comunicagdo e defesa de direitos: fortalecimento da fungdo protetiva da familia;
mobilizagdo e fortalecimento de redes sociais de apoio: informagdo: banco de dados de usuarios ¢
organizagdes; desenvolvimento do convivio familiar e comunitario: mobilizagéo paraa cidadania. entre
outros instrumentos que possam contribuir para a execugao das ag0es.
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8) PROCESSO DE SELECAO DOS USUARIOS

O processo de selegdo e encaminhamento dos usuarios ¢ realizado pela equipe técnica do
CRAS Central através do Servigo de Protegéo e Atendimento Integral a Familia — PAIF. em situagdo
prioritaria e de acordo com a demanda.

9) DIAGNOSTICO DA REALIDADE

A Pastoral do Menor executa o SCFV para 60 criancas e adolescentes e estd referenciada ao CRAS
Central, porem de acordo com o diagndstico atual realizado na entidade, alguns usuarios integram
familias que residem em bairros que pertencem ao CRAS Cila de Lucio Bauab.

PERFIL DOS USUARIOS

A entidade atende atualmente 56 criangas e adolescentes em contraturno escolar, ambos os

sexos na faixa etaria de 06 a 15 anos. conforme tabela abaixo descrita:

IDADE SEXO FEMININO SEX0O MASCULINO
06 A 11 ANOS 20 15
12 A 15 ANOS 09 12
TOTAL 29 27

Considerando que os usuarios frequentam a rede de ensino. apresentamos a tabela de acordo

com a escolaridade dos mesmos, abaixo descrita:

ESCOLARIDADE USUARIOS
1° AO 5° 38
67 AD9° 18
TOTAL 56

Evidenciamos que 50 usuarios sdo integrantes de familias que pertencem ao CRAS
Central e 06 usuarios sdo integrantes de familias que pertencem ao CRAS Cila de Lucio Bauab.

Observamos que a principal demanda do puablico prioritario aponta vulnerabilidades como:
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situacdo de isolamento. seguida de outros aspectos como desemprego, baixa renda, auséncia da

figura paterna e ou materna. vinculos fragilizados. dentre outros.

PERFIL DAS FAMILIAS

Atualmente sdo 44 familias domiciliadas em 21 bairros pertencentes ao CRAS Central

e em 05 bairros pertencentes ao CRAS Cila de Lucio Bauab.

Observamos que a maioria destas familias ¢ chefiada por mulher, genitora ou avos que
com seu trabalho a sustenta. algumas com baixo nivel de escolaridade se encontram

desempregadas outras realizam trabalhos domésticos e na drea de cal¢ados.

De acordo com o diagnostico atual. observamos que a maioria das familias se

configuram com poucos membros, conforme apresentamos a tabela abaixo descrita:

NUMERO DE MEMBROS NA FAMILIA TOTAL
ATE 04 MEMBROS 29
05 A 10 MEMBROS 15
TOTAL 44

A renda familiar ¢ variavel e através da analise identificamos que:

RENDA N° DE FAMILIAS
ATE 01 SALARIO 08
ATE 02 SALARIOS 20
ACIMA DE 02 SALARIOS 16
TOTAL 44

Sdo 37 familias referenciadas no CRAS Central representando 21 bairros os quais

citamos: S&o Caetano. Jardim Regina e Jardim Maria Cibele.Vila Industrial. Vila Carvalho. ]
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Vila Sampaio. Jd. Padre Augusto Sani. Centro, Chacara Bela Vista. Santo Antoénio. Vila
Netinho Prado. Jd. Santa Helena. Vila Brasil, Jd. Sanzovo, Jd. Carolina, Vila Alves. Jardim
Odete. Vila Nova. Jardim Nova Jau, Sdo Benedito e Sdo José ¢ 07 familias referenciadas no
CRAS Cila de Lucio Bauab representando 05 bairros os quais citamos: Residencial Frei Galvéo.
Jd. Itatiaia. Santo Onofre. Jd. Cila de Lucio Bauab e Jd. Olimpia.Verificamos que 12 familias

sio beneficiarias do Programa Bolsa Familia e 01 familias ¢ beneficiada com o Aluguel Social.

Diante do exposto. entende-se que a execugdo do Plano de Trabalho 2019 se justifica,
pois, as agdes propostas vio de encontro com as demandas sociais apresentadas pela populagéo

usuaria.
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10) RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS
2019
QT CARGO NOME FORMACAO C/H SALARIO BRUTO
01 | Auxiliar Luciane Cristina dos Santos | Ensino Médio Completo 40 horas semanais RS 2.036.09
Administrativo Rodrigues

02 Psicologa Rosana Celia Botari Ensino Superior Completo 30 horas semanais R$ 2.203,88

03 | Assistente Social Maria Cristina Caselatto Rota | Ensino Superior Completo 30 horas semanais R$ 2.651,65
Barbieri
04 | Orientadora Social Rose Lina Ayala Silvestre Ensino Superior Completo 40 horas semanais RS 1.823.82
05 | Orientadora Social | Vanessa Blassioli Ensino Superior Completo 40 horas semanais RS 1.685,57
06 | Cozinheira Marisa Dalla Bernardina Valentim | Ensino fundamental Completo | 30 horas semanais R$ 1.516,61
07 | Servicos Gerais Silvana de Melo Ensino fundamental | 40 horas semanais R$ 1.741,01
Incompleto
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11) RECURSOS FINANCEIROS:

Federal (R$) Estadual (R$) Municipal (RS) Proprios (R$)
Previsto Executado | Saldo Previsto Executado Saldo Previsto Executado | Saldo Previsto Executado Saldo
Disponivel Disponivel Disponivel Disponivel
-()- -0- -0- R$ 1.958.26 R$ 1.958.26 -0- RS 11.841.66 : R$ 11.841.66 -0- R$ 12.113,19 R$ 7.677.35 RS$ 443584
Q- -0- -0- R$ 195834 | RS 195834 fj R$ 11.841.66 RS 11.841.66 -0- R$ 12.113.19 R$9.176.06 R$2.937.13
-0- -0- -0- RS 1.958,34 R$ 195834 -0- R$ 11.841.66 RS 11.841.66 -0- R$ 12.113.18 R$ 8857.23 R$ 3 255.95
-0- R -0- R$ 195834 RS 1.958.34 -0- RS 11.841.66 RS 11.841.66 -0- R$ 12.113.18 R$ 9.647.53 R$ 2.465.65
-0- -0- -0- R$ 1.958.34 R$ 1.958.34 -0- R$ 11.841.67 R$ 11.841.67 -0- R$ 12.113.18 RS 11.034.23 R$ 1.078.95
-0- -0- -0- R$ 193834 R$ 1.958.34 -0- R$ 11 841.67 RS 11.841.67 -()- R$ 12.113.18 R$ 13.998.70 -R$ 1.885.52
-0- -0- -0- RS 3.916.68 R$ 3.916.68 -0- R$ 11.841.67 R$ 11.841.67 -0- R$ 920292 R$ 7.538.30 R$ 1.664.62
-0- -0- -0- R$ 1.958.34 R$ 195834 -0- RS$ 11.841.67 R$ 11.841.67 -0- R$ 920292 R$ 5.693.45 RS 3.50947
-0- -0- -{)- RS 1.958.34 R$ 1.404.49 R$ 553.86 | RS 11.841.67 R$ 11.390.30 451,37 R$ 9.202.92 R$ 6.687.60 R$ 251526
-0- -()- -0- R$ 1958.34 RS 1.324.67 R$ 633.67 R$ 11.841.67 RS 11.546.51 209516 R$ 9.202.92 R$ 6.595.52 R$ 2.607.40
-0- -0- -0- R$ 1.958.34 R$ 1.324.67 R$ 633.67 RS 11.841.67 R$ 11.562.42 27925 R$ 920292 RS 5.164.57 RS 4 038.35
R$ 11.841.67 R$ 11.583.36 258.31 R$ 920292 R$ 5.814.78 R$ 3.388.14
-0- -0- -0- RS 23.500,00 RS 21.678,80 RS 1.821,20 RS 142.100,00 RS 140.815.91 RS 1.284,09 RS 55.217,52 RS 37.494.28 RS 17.722,74
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RELATORIO FINANCEIRO: Os recursos financeiros do F.A.C. sdo provenientes das parcerias com o Poder Publico
Municipal e Estadual, contribui¢do da Paroquia Nossa Senhora do Patrocinio, participagio no Programa Nota Fiscal
Paulista, realizacdo de eventos sociais, vendas dos trabalhos artesanais e de roupas usadas, donativos em dinheiro ou
em espécie de pessoas fisicas e juridicas. Todo recurso recebido ¢ destinado a realizagdo. Os recursos financeiros da
entidade foram aplicados em suas finalidades de acordo com o Estatuto Social, demonstrados em seu balango
patrimonial.

Devido ao periodo de pandemia, tivemos nossas atividades presenciais suspensas e portanto algumas despesas
previstas no Plano de Trabalho néo foram realizadas e consequentemente as verbas destinadas as mesmas, ndo puderam
ser utilizadas, por isso, nossa entidade devolveu & Prefeitura Municipal de Jai, conforme demonstrativo em anexo
(anexo 14) o valor de R$ 3.115,11, sendo R$ 1.291.14 referente ao Recurso Municipal e R$ 1.823.97 referente ao

Recurso Estadual.
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12) ESTRUTURA FISICA:

Qtd. Ambiente Capacidade Equipamentos Disponiveis
Fisico/Sala Maxima
- | de Atendimento il
01 Administragdo 05 pessoas 01 computador com internet, 01 aparelhos de telefone, 01
impressoras . 01 rack para computador, 02 mesas, 01
armario de ago, 03 cadeiras.
01 Servigo Social 04 pessoas 01 computador, 01 armério. 01 arquivo, 02 mesas, 04
cadeiras.
01 Atendimento 05 pessoas 01 mesa. 02 poltronas, 01 arquivo., 02 carteiras, 03
Psicossocial cadeiras. jogos e brinquedos diversos.
01 Recepe¢ao 15 pessoas 02 mesas, nichos com brinquedos decorativos, 08
cadeiras.
01 Cozinha/Refeitério | 60 pessoas 01 Fogdo Industrial 6 bocas com forno. 01 Forno elétrico
industrial. 01 Micro-ondas, 01 Geladeira Industrial, 01
Freezer, 01 espremedor de frutas, 02 armérios com pia.
02 armarios para armazenamento, 01 batedeira
doméstica, 01 liquidificador doméstico. 01bebedouro de
dgua potavel, 01 réchaud com 08 bocas. 7 mesas. 30
cadeiras. utensilios diversos para preparo e para servir os
alimentos.
01 Sala de | 25 03 prateleiras. 06 televisores para jogos, 04 playstation,
brinquedoteca 02 X-Box. brinquedos diversos, 02 mesas, 06 mesinhas ¢
12 cadeiras para crianga, 01 ar condicionado.
01 | Sala de informatica | 12 peséoas 06 mesas. 06 computadores, 06 cadeiras e 01 ar
condicionado.
02 Sala multiuso 30 pessoas 3 armarios. 40 cadeiras, 01 piano, 03 prateleiras, 02
mesas. 14 carteiras.
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02 Espagos para TV

30 pessoas

\ 03 jogos de sofd. 02 TV, 02 racks, 01 DVD.

01 Garagem

‘ 01 Perua Kombi Ano 2012 ¢/ 9

lugares.

A entidade dispde de banheiro adaptado para pessoas com deficiéncia, e estd se mobilizando

para concluir fu

9050), garantindo assim 0 acesso nas atividades as criancas e adolescentes com deficiéncia.

13) RECURSOS FISICOS
Mobiliario
“Quantidade Descricdo Qiuantidade Descrig¢io - -
01 Jogos de sofa 02 Lavadora de roupas
18 Carteiras 01 Bebedouro
05 Mesas refeitorio 02 Armarios/Cozinha
60 Cadeiras 16 Prateleiras
01 Freezer 01 Impressora
01 Lousa 01 Radio toca CD
03 Racks 0l Microondas
08 Televisores 01 Video Cassete
04 Playstation 02 X-BOX
02 Geladeiras 02 Arquivos
01 Fogdo industrial 08 Computadores
01 Ferro automatico 09 Armarios fechados
02 Aparelhos telefone 07 Cadeiras giratorias
01 Forno Elétrico Ind. 06 Mesas para computadores
01 Aparador Térmico 01 | Cortador de legumes Tripé

turas adaptagdes de acesso necessarias em conformidade com as normas da ABNT (NBR

- Qﬂ,’% )
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14) ATIVIDADES REALIZADAS
Durante o periodo foram realizadas as seguintes atividades:

O relatorio anual que contempla o periodo de julho de 2019 a junho de 2020 teve suas agdes
desenvolvidas pela equipe de referéncia da OSC Pastoral do Menor, contemplaram os objetivos
propostos no “Plano de Trabalho de 20197, uma vez que os temas trabalhados alcangaram os objetivos

propostos e atingiram as metas, a seguir serdo explanados mes a més todas as agOes realizadas.
Os temas trabalhados durante os periodos foram:

No més de julho/2019 as agdes desenvolvidas pela equipe de referéncia da institui¢do Pastoral
do Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho 20197, As a¢des do més de julho
foram desenvolvidas de acordo com o periodo de férias escolares, com participagdo coletiva nas
atividades variadas. nos dois periodos. oferecidas pelo servigo tais como: atividades de recreagdo, tema
livre de férias, parque infantil da entidade. jogos e brincadeiras ao ar livre. atividades esportivas na

quadra, gincanas, jogos lidicos e filmes como Romeu e Julieta. Z¢ Colméia e Katatau e outros.

Observamos que 0s usudrios presentes participaram e contribuiram para que as atividades
fossem realizadas de maneira divertida e satisfatoria. No dia 30 de julho aconteceu a comemoragdo dos
aniversariantes do més.

No més de agosto /2019 as agdes desenvolvidas pela equipe de referéncia da instituigdo Pastoral
do Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho de 2019”, uma vez que os temas
trabalhados contemplaram os objetivos propostos ¢ atingiram a meta. O tema desse mes foi: A
importancia da Familia e suas Relagdes. As agdes foram desenvolvidas de acordo com o tema proposto,
incentivando a valorizagdo da familia, ndo apenas a de sangue, mas as pessoas a quem elas se sentem
ligadas pelo amor. Foram realizadas rodas de conversa. desenho da familia, filme relacionado ao tema
e discussdo. construgdo da historia tamiliar.

Como complemento, no dia 26/08/ foi realizado no periodo da tarde. o Encontro Intergeracional
no Asilo Sao Lourenco. as criangas tiveram a oportunidade de conhecer o local e os aposentos dos
idosos, houve troca de experiéncias. dialogo

Durante 0 més de agosto também foram desenvolvidos os grupos sociais com temas em
habilidades sociais envolvendo os dois periodos. Foi observado que todos participaram e contribuiram
para que as atividades fossem realizadas de maneira satisfatoria. No dia 28 de agosto aconteceu a

comemorac¢io dos aniversariantes do meés.
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No més de setembro /2019 as agdes desenvolvidas pela equipe de referéncia da instituigéo
Pastoral do Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho de 2019”, uma vez que
os temas trabalhados contemplaram os objetivos propostos e atingiram a meta.

O tema desse més foi: Valorizagdo escolar e amizade. As agdes foram desenvolvidas de acordo
com o tema proposto. incentivando a valorizagdo da amizade no ambito escolar. Foram realizadas rodas
de conversa. filme relacionado ao tema e construgio de um mural da amizade onde alguns usuarios
registraram suas mdos em uma parede na entidade. Além das oficinas ¢ atividades diarias que
contemplam o plano de trabalho 2019, no dia 10 foi realizado um encontro intergeracional com o0s
usuarios do periodo da manha na Vila Sao Vicente de Paulo, os usudrios fizeram entrevistas com 0s
idosos relacionadas a suas historias de vida, houve trocas de experiéncias e participagdo no auxilio no
passeio matinal dos moradores, foi muito bom e todos gostaram do encontro e de conhecer as historias
dos idosos. Nos dias 24 e 25 foram realizados o passeio ao Zooldgico de Bauru para todos os usuarios.
No dia 27 aconteceu a comemoracio dos aniversariantes do més em ambos os periodos.

Encerrando o més de setembro, no dia 28 foi realizada a a¢do descentralizada, contamos com a
presenga de uma equipe de voluntarios de odontologia que palestraram sobre saude bucal e distribuiram
kits de higiene bucal para todos os participantes e equipe da entidade. contamos também com a
participagdo da equipe de enfermeiros da Farmécia Drogasil que gentilmente colaborou com a agao
realizando testes de glicemia e aferindo a pressdo arterial de todos que compareceram ao evento. A
equipe da Escola Embeleze de Jahu também colaborou conosco oportunizando a todos que
compareceram uma tarde de beleza. foram realizados cortes de cabelo. maquiagem. manicure, escova,

chapinha e design de sobrancelhas.

As criangas e adolescentes participaram de gincanas com distribuigdo de prendas, foi um sabado

muito proveitoso e divertido.

Durante o més de setembro também foram desenvolvidos os grupos sociais com temas em
habilidades sociais com a participagio das estagiarias do Curso de Psicologia envolvendo os dois
periodos. Foi observado que todos participaram e contribuiram para que as atividades fossem realizadas

de maneira satistatoria.

No més de outubro /2019 as a¢des desenvolvidas pela equipe de referéncia da instituigdo
Pastoral do Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho de 201 0, uma vez que

os temas trabalhados contemplaram os objetivos propostos € atingiram a meta.
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O tema desse més foi: Transito Legal. As agdes foram desenvolvidas de acordo com o tema
proposto conscientizando a educagdo no transito e comportamento do cidaddo enquanto usuario das vias
piblicas na condi¢do de pedestre assim como condutor e passageiro. Foram realizadas rodas de
conversa. informagéo e conhecimento sobre as leis de transito, cédigo de transito e confecgdo de cartazes
sobre o tema. Além das oficinas e atividades diarias que contemplam o plano de trabalho 2019, no dia
09 de outubro em comemoracdo ao Dia da Crianga, foi realizado passeio na Chécara Santa Tereza nos
dois periodos. onde os usuarios puderam aproveitar a piscina, tiveram contato com a natureza e muita

diversao.

Durante 0 més de outubro também foram desenvolvidos os grupos sociais com temas em
habilidades sociais com a participagio das estagiarias do Curso de Psicologia envolvendo os dois
periodos. Foi observado que todos participaram e contribuiram para que as atividades fossem realizadas

de maneira satisfatoria.

No final do més de outubro. foi realizada festa em comemoragdo aos aniversariantes do més e

oferecido salgadinhos. bolo e refrigerantes a todos os participantes.

No més de novembro /2019 as acdes desenvolvidas pela equipe de referéncia da instituigdo
Pastoral do Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho de 2019”. uma vez que
os temas trabalhados atingiram os objetivos propostos e meta. O tema desse més foi: Gentileza e néo
violéncia contra as mulheres. As ac¢des foram desenvolvidas de acordo com o tema proposto relacionado
a igualdade. fraternidade, solidariedade, resgatar e vivenciar habitos de boa convivéncia e gentileza.
Foram realizadas rodas de conversa, com os temas aprendendo a ouvir ¢ analisar criticamente a violéncia
contra a mulher na sociedade atual, bem como filme e documentario referente ao tema. além das oficinas

e atividades diarias que contemplam o plano de trabalho 2019,

Durante 0 més de novembro também foram desenvolvidos grupos sociais com temas em
habilidades sociais. possibilitando didlogos sobre direitos e convivéncia social com a participagao das
estagiarias do Curso de Psicologia, até o dia 11/11/19, envolvendo os dois periodos. Foi observado que

todos participaram e contribuiram para que as atividades fossem realizadas de maneira satisfatoria.

No dia 27 de novembro. realizamos reuniio com pais/responsaveis, no dia 28 de novembro
realizamos festa aos aniversariantes do més, oferecido salgadinhos, bolo e refrigerantes a todos os

participantes.
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No dia 29 de novembro realizamos o Jantar das Familias com a participa¢ido dos usuarios suas
respectivas familias, dirctoria. convidados do SCFV. voluntarios e presenca do Papai Noel com

brincadeiras, distribuicio de balas e guloseimas.
No més de dezembro /2019 as agdes desenvolvidas pela equipe de referéncia da instituicio

Pastoral do Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho de 2019™, cujo tema foi
Acolhida de Encerramento das Atividades, foi confeccionado e finalizado as lembrancinhas de todas as
madrinhas voluntarias que contribuiram com os presentes doados aos usudrios. foi também
confeccionado lembrancinhas em agradecimento a todas as voluntarias que trabalharam durante o ano
junto a entidade para que os trabalhos fossem realizados, foram realizados ensaios musicais para a festa
de encerramento que aconteceu no dia 19 de dezembro de 2019 e contou com a participagdo de usuarios.
equipe interna, diretoria e voluntarios. houve reunides de equipe para a organizagdo dos eventos e

atividades livres que envolveram jogos. filmes, brincadeiras e divertimento nas redes sociais.

[niciou-se 0 ano de 2020 no més de janeiro com as agdes desenvolvidas pela equipe de referéncia
da OSC Pastoral do Menor dando seguimento os objetivos propostos no “Plano de Trabalho 2019, os
quais contemplaram as agdes desenvolvidas de acordo com o periodo de férias escolares, com
participagdo coletiva nas atividades variadas, nos dois periodos, oferecidas pelo servigo como:
atividades de recreagdo. tema livre de férias, parque infantil da entidade. jogos e brincadeiras ao ar livre,
atividades esportivas na quadra. jogos ludicos e filmes e dangas coreografias do youtube pedido pelos

usuarios.

Observamos que os usuarios presentes participaram e contribuiram para que as atividades
fossem realizadas de maneira divertida e satisfatéria. No dia 28 de janeiro a entidade proporcionou um
passeio a0 Museu Municipal de Jau para todos os usuérios dos dois periodos. foram discutidos temas
historicos da cidade e de suas épocas. assim como também curiosidades e fatos marcantes que ocorreram
na cidade e na regido, o passeio proporcionou interagdo, divertimento e discussdes historicas. foi
acompanhado pela diretora, equipe técnica e orientadoras sociais. No dia 29 de janeiro aconteceu a

comemoragdo dos aniversariantes do més.

No més de Fevereiro/2020 as agdes desenvolvidas pela equipe de referéncia da OSC Pastoral
do Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho 2019, uma vez que os temas
trabalhado atingiram os objetivos propostos ¢ meta. Os temas trabalhados foram: “Meu nome minha

identidade/Minha historia nossa historia™. As agdes foram desenvolvidas através de rodas de conversa.
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mural de apresentagdo, filmes ¢ documentarios sobre o tema e de acordo com os objetivos propostos:
incentivar o autoconhecimento, criatividade valorizando seu nome. trabalhar a dimensao do tempo e
perceber que cada um vai compondo sua historia de uma forma peculiar. tecendo fatos, lembrangas e
sentimentos. além de oficinas e atividades diarias contando com a participagdo coletiva nos dois

periodos, oferecidas pelo servigo.

Durante o més de fevereiro 2020, também foram desenvolvidos Grupos Sociais nos dois
periodos com tema em Habilidades Sociais. Observamos que o0s usuarios presentes participaram e
contribuiram para que as atividades fossem realizadas de maneira satisfatoria. No dia 27 de fevereiro foi
realizada a comemoracdo dos aniversariantes do més nos dois periodos e oferecidos cachorro quente,

salgadinhos, bolo e refrigerantes a todos os participantes.

No més de margo/2020 as acdes desenvolvidas pela equipe de referéncia da OSC Pastoral do
Menor contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho 20197, uma vez que os temas
trabalhado atingiram os objetivos propostos e meta. Os temas trabalhados foram: “A historia da minha
familia/ Solidariedade™.  As agdes foram desenvolvidas através de rodas de conversa. mural de

apresentagdo, filmes e documentdrios sobre o tema.

Os objetivos propostos: incentivar o autoconhecimento, criatividade valorizando o nuacleo
familiar. a solidariedade e empatia, trabalhar a dimensdo do tempo e perceber que cada um vai
compondo sua histéria de uma forma peculiar, tecendo fatos. lembrangas ¢ sentimentos, além de oficinas
¢ atividades diarias contando com a participagdo coletiva nos dois periodos, oferecidas pelo Servigo.
Ressaltamos que as agdes propostas para 0 més de margo foram cumpridas in loco até o dia 17 de margo,
a partir do dia 18, as mesmas foram direcionadas para as residéncias dos usuarios com o intuito de evitar
aglomeragdes ¢ como forma preventiva ao contagio do virus COVID-19. Ha reunido de responsaveis
que seria realizada nesse més foi adiada por tempo indeterminado, pois, o servigo precisou ser
interrompido. por conta da atual situagdo da pandemia mundial do novo Corona virus conforme decreto
Estadual e Municipal. As atividades estdo sendo realizadas online de acordo com a possibilidade das

familias.

No més de Abril /2020, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos executado na

entidade permaneceu interrompido, na ocasido foi dada férias coletivas aos funcionarios da OSC.

As acdes realizadas pela equipe Técnica da Pastoral do Menor foram reformuladas e adaptadas

para forma remota e desenvolvidas através de videos que foram postados em rede social para 0s USUArios,
19 @)
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o contato com as familias se deu através de contato telefonico. O tema do més de Abril foi = Influencia
das amizades e Uso seguro da internet”, considerando os objetivos propostos no “Plano de Trabalho
2019, foi proposto atividades que fossem de encontro com a realidade dos usudrios e dentro das
possibilidades das familias durante esse periodo de afastamento de convivéncia. foi informado as
familias o novo formato de funcionamento da OSC. assim como também, os horarios de atendimento

em caso de necessidade e atendimento.

No més de Maio /2020, o Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos executado na
entidade permaneceu interrompido por tempo indeterminado por conta da atual situagdo da pandemia
do novo Corona virus conforme decreto Estadual e Municipal. A equipe interna da Pastoral do Menor
trabalhou durante 0 més de maio em regime de plantdes de segunda a sabado, fazendo revezamento das
equipes. houve uma reunido de equipe. As agdes realizadas pela equipe técnica da Pastoral do Menor
foram direcionadas através de videos que foram postados em rede social e contatos telefonicos aos
usuarios. No més de maio foram distribuidas marmitas para as familias que necessitaram desse auxilio.
as marmitas foram doadas pelo SESI para a Paroquia Nossa Senhora do Patrocinio e repassada para a

Pastoral do Menor.

O tema do més de Maio foi “Preconceito e Bulling, foi proposto aos usuarios que discutissem
com seus familiares a respeito do tema e como sugestdo para aqueles que tivessem condigdes, se
possivel, fizessem um video falando sobre o que foi realizado em familia, também foi sugerido roda de
conversa com a familia para falar sobre o preconceito e o afastamento escolar, considerando os objetivos
propostos no “Plano de Trabalho 20197, bem como propondo atividade para que dentro das
possibilidades das familias fossem realizados por eles durante esse periodo de afastamento de
convivéncia. Foram realizados contatos telefonicos e/ou por rede social com as familias dos usuarios

para informagdes e orientacdes em caso e necessidade.

No més de Junho /2020, o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos executado na
entidade permaneceu interrompido por tempo indeterminado por conta da atual situagido da pandemia
do novo Corona virus conforme decreto Estadual e Municipal. A equipe interna da Pastoral do Menor
trabalhou durante o més de junho em regime de plantdes de segunda a sexta, fazendo revezamento das
equipes. houve reunido de equipe. As agoes realizadas pela equipe técnica da Pastoral do Menor foram
direcionadas através de videos e contatos telefonicos aos usuarios. No més de junho foram distribuidos

kits de alimentos para as familias que necessitaram desse auxilio, os alimentos foram doados pelo
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Supermercado Furlanetti pela promogcao clube das ofertas para a Paroquia Nossa Senhora do Patrocinio

¢ repassada para a Pastoral do Menor.

Os kits foram distribuidos em duas etapas uma no inicio e a outra no final do més de junho.
também foi distribuido para os usudrios kits de doces Juninos que foram entregues para as familias na
Pastoral do Menor sob orientagdo de evitar aglomeragdo. Foi realizado uma visita domiciliar para

atualizagdo dos contatos telefonicos ¢ na ocasido foi entregue os Kits de doces juninos.

O tema do més de junho foi: Conhecendo o Meu Bairro e Saiide ¢ Bem-Estar, foi feito um video
sobre os temas e outras informacdes. Ressaltamos que o video postado nas redes sociais referente ao
tema do més de Maio “Preconceito e Bulling. foi repostado em junho, pois houve problemas técnicos,
o qual. havia sido sugerido aos usudrios que discutissem com seus familiares a respeito dos temas ¢
como sugestdo para aqueles que tiverem condigdes, que fizessem um video falando sobre o que foi
realizado em familia. também foi sugerido roda de conversa com a familia para falar sobre o preconceito
¢ o afastamento escolar. considerando os objetivos propostos no “Plano de Trabalho 2019”, bem como
propondo atividade para que dentro das possibilidades das familias sejam realizados por eles durante
esse periodo de afastamento de convivéncia. Foram realizados contatos telefonicos e/ou por rede social

com algumas familias dos usudrios para informagdes e orientagdes em caso ¢ necessidade.
15) INTEGRACAO COM OUTRAS PARCERIAS

As parcerias com outras politicas se deram através das necessidades apresentadas pelas familias
e de maneira ocasional (satde. educacio).

16) AVALIACAO DOS RESULTADOS/ IMPACTOS

As metas de acordo com o plano de trabalho do ano de 2019 foram alcangadas e cumpridas. o
que representou um impacto positivo sobre os usudrios e suas familias durante as atividades presenciais,
podendo ser observado através dos feedbacks positivos recebidos referente as acdes oferecidas na
vigéncia, houve aproveitamento e participagdo de todos os envolvidos no projeto assim como também

ideias compartilhadas no que se refere a melhoria dos nossos servigos.

17) COMUNICACAO/ DIVULGACAO DO SERVICO
As comunicagdes/ divulgagdes dos servigos se deram através de contatos efetivos presenciais,

telefonico e pelas redes sociais, a entidade também conta com um site na internet onde é possivel \
\
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qualquer cidadao verificar todas as informagdes e prestagdes de contas atualizadas de todos os servigos

ofertados pela entidade, assim como também através de recados impressos e entregues aos USUArios.

18) CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se notar através dos feedbacks dados pelas familias. uma melhora na qualidade de vida
dos usudrios e suas familias tais dialogos estao sendo estabelecidos e fortalecidos com a participagao
dos usudrios os quais demonstraram interesse na participagdo das atividades. no reconhecimento das
responsabilidades. organizagdo da rotina da entidade, participagdo da equipe. planejamento das agdes,
melhoria na qualidade dos atendimentos aos usudrios e suas familias, assim como também dos
colaboradores da entidade. Os temas trabalhados foram de encontro com a realidade dos usuarios
possibilitando discussdes e troca de ideias referentes aos temas.

Observou-se a preocupagio na busca de solugdes possiveis e acessiveis dos usuérios, sendo este,
um ponto importante e positivo na visao da equipe, pois demonstra interesse na sua comunidade e
consequentemente na sociedade como um todo. Os temas trabalhados refletiram na organizagdo dos
grupos ¢ do trabalho com as familias ¢ suas relagdes. as atividades coletivas proporcionaram reflexdes
sobre a convivéncia e vivencias dos usuarios e suas familias na vida cotidiana trouxe reflexdes dos
papeis de cada membro do grupo familiar.

Estamos trabalhando em conjunto para melhorar a qualidade dos atendimentos e atengao as
familias dos usuarios. ressaltamos a importancia da reforma do prédio que esta se dando de maneira
gradual e realizada através dos voluntarios da diretoria, as melhorias irdo possibilitar acessibilidade e
conforto aos usuarios e suas familias, pensando sempre na melhor maneira de atendé-los e assim facilitar
ainda mais os encontros entre as familias ¢ os usuarios do servigo.

A entidade reconhece que os encontros siao de fundamental importancia para o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. ¢ neles que se ddo a construgdo dos lagos afetivos e
possibilita o trabalho efetivo em conjunto. 0 que se espera ¢ que as mesmas possam perceber a
importancia da participagdo nos servicos e nos encontros oferecidos e principalmente a
responsabilizagdo e presenga na vida dos filhos e que juntos possamos pensar na melhor maneira de
atingir os objetivos e as ag¢des propostas pelo SCFV.

Ouvi-los no cotidiano ¢ essencial para oferta de agdes focadas ¢ direcionadas, todavia, avaliar
sistematicamente. continuadamente e permanentemente tem se apresentado como fator potencial para
garantia do direito a qualidade de atendimento.

As intervencdes sdo pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de
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expressdo. interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social. conforme a Tipificagdo Nacional

de Servicos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS N. © 109/2000).
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Pedro Luiz Zanutto
Presidente
c Q@*\PS \’W \2 &‘D ]
Maria Ctistina C. Rota Barbieri Rosana Célia Botari
Assistente Social ~ Psicdloga
CRESS 9924 CRP:06/136917
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19) INFORMACOES COMPLEMENTARES

Anexos: Registro fotogrificos; Lista de usuarios durante a vigéncia

Atividades realizadas no més de julho:
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Atividades realizadas no més de Agosto:
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Atividades realizadas no més de Setembro:
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Atividades realizadas no més de Qutubro:
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Atividades realizadas no més de Novembro:
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Atividades realizadas no més de Dezembro:
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Atividades realizadas no més de Janeiro 2020:
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Atividades realizadas em Fevereiro:
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Atividades realizadas no més de Marco:
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Atividades realizadas em Abril:
Férias coletivas (COVID- 19)

https://www.facebook.com/pastiau/video5/600829223843872[
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Atividades realizadas em Maio:
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Video referente ao Tema do més de Maio Preconceito e Bulling

https://www.facebook.com/pastjau/videos/645678556304471/
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Atividades realizadas em Junho:
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Videos do Més de Junho

https://www.facebook.com/watch/?v=2679314248973014
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Aniversariantes do Més de Junho

https://www.facebook.com/watch/?v=262994594930407
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